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CAPITULO 1.

QUAL O PROPOSITO DE
UMA NOVA EDICAO DO
SHE MANUAL PARA
ESCOLAS?




CAPITULO 1

A necessidade de atualizar o manual para escolas da Schools for Health in Europe Network Foundation (SHE
- Rede Europeia de Escolas Promotoras de Satide — Fundagdo) surgiu dos atuais desafios sociais que os paises
enfrentam, tal como sublinhado na 5% Conferéncia Europeia’ sobre Escolas Promotoras de Satde. A diversidade
cultural e religiosa, a crise politica e econdmica, as alteragdes climéticas, as questdes relacionadas com o género
e as doencas ndo transmissiveis, entre outras, sdo questdes fundamentais e atuais que resultam em mudangas
nas determinantes ambientais e sociais da satde; os ensinamentos retirados da 5% Conferéncia Europeia sobre
Escolas Promotoras de Salde [1] reafirmam a necessidade de um forte compromisso futuro para a agdo por

parte de todos os membros da Schools for Health in Europe Network Foundation? (ver infra).

Declaracado de Moscovo — “Recomendacdes para a A¢do” — 5 Conferéncia Europeia de Escolas Promo-

toras de Sadde

A. Reconhecemos e reafirmamos os valores e os pilares estabelecidos Schools for Health in Europe Network Fou-
ndation (SHE). Especialmente em tempos marcados por incertezas e ambiguidades, a Escola Promotora de Satde
mantém inaliendveis os seus valores democraticos. Este principio é a base de todas as atividades de promocao

da sautde nas escolas e reflete uma perspetiva humana e social caracterizada pela abertura e respeito mutuo. (...)

B. Reconhecemos que o ambiente, o clima e a saide estdo intimamente interligados e ndo podem ser conside-
rados isoladamente. Os problemas climaticos e ambientais afetam a satde; e, as escolhas e agdes em matéria de
salide afetam o clima e o ambiente. As questdes ambientais, climaticas e de saiide sdo impulsionadas pelos mes-

mos determinantes estruturais fundamentais nas sociedades. A promogao da satde e a educagdo para o desenvol-

vimento sustentavel ou as alteracdes climaticas tém objetivos e dominios de agdo comuns. (...)

C. Defendemos uma abordagem de “satide em todas as politicas”. A saiide deve ser promovida em todos os
ambientes em que os jovens vivem e estdo envolvidos em atividades diarias. Embora as escolas desempenhem um

papel significativo na vida dos jovens, a promogéo da satide nas escolas ndo pode ser considerada isoladamente

da comunidade envolvente. (...)

D. Reconhecemos que as Doengas Crénicas ndo Transmissiveis, incluindo as doencas do foro mental, estdo a
ameagar o futuro dos sistemas de salide e da seguranca social de muitos paises, bem como das suas economias.

Tal como sublinhado no Apelo a Acéo sobre Doengas Crénicas ndo Transmissiveis de Jacarta de 2011 (Jakarta Call

for Action on Non Communicable Diseases, 2011), deve ser dada prioridade as politicas e programas nacionais de
salide de prevencdo das Doencas Crénicas ndo Transmissiveis. Para fazer face ao aumento da incidéncia de Doen-
cas Crénicas ndo Transmissiveis, temos de comecar cedo; a Escola Promotora de Salde pode ser um local ade-
quado para abordar os objetivos do Plano de Acado Global da Organizagdo Mundial de Saide (OMS) para a Pre-

vencado e Controlo das Doencas Crénicas ndo Transmissiveis, 2013-2020..(...)

1 As conferéncias europeias sobre a promogéo da salide nas escolas, coorganizadas pela SHE e seus parceiros, sdo uma enorme oportunidade para par-
tilhar, sistematizar e disseminar as ligdes aprendidas pelos membros de SHE. As vozes de todos os participantes da SHE sdo ouvidas e tidas em conta
para atualizar e elevar os pilares, valores e estratégias de acdo da SHE. Estes pilares, valores e estratégias sdo a base para o SHE manual para escolas.
2 Desde a criagdo da Rede Europeia de Escolas Promotoras de Satde (apoiada pela OMS), os coordenadores nacionais da SHE, que representam 33
paises da Europa e da Asia Central, tém como principal papel no apoio &s Escolas Promotoras de Salide nos seus paises através do contacto e do dia-
logo com as autoridades escolares e os profissionais das escolas. Alguns anos ap6s a criagao da rede, foi criado um consércio de investigadores e ins-
tituigdes de investigagéo de diferentes paises europeus: o “SHE Research Group”. O principal objetivo do deste grupo é apoiar o desenvolvimento da

promogao da satde escolar na Europa, estimulando, facilitando e coordenando a investigacdo conceptual, tedrica e empirica.

Xz
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Com base nestas recomendacdes, sdo necessarias acdes conjuntas para passar de um enfoque apenas nas
escolas (como um Unico local) para a integracdo das escolas e dos servicos da comunidade, como os clubes
desportivos, hospitais, outros locais de trabalho, etc. (abordagem integrada multissectorial). As agdes ao nivel
da escola devem estar sempre ligadas a acdes na comunidade local. Uma das estratégias para o fazer é a utili-

zagdo de processos de cocriagao®.

11 Qual o Propésito de uma Nova Edicdo do SHE Manual para Escolas?

O objetivo deste manual é encorajar os coordenadores nacionais/regionais da SHE, os diretores das escolas,
os professores, outro pessoal ndo docente, os alunos e os parceiros comunitarios a participarem no desenvol-
vimento das Escolas Promotoras de Satide. Os métodos abertos e flexiveis apresentados neste manual sobre
como tornar-se uma escola promotora da satide sdo concebidos para serem testados e modificados em funcéo

das especificidades histéricas e socioculturais de cada contexto e ambiente.

O manual da SHE pretende inspirar processos e oportunidades para permitir, encorajar, apoiar e orientar crian-
cas e jovens a refletirem criticamente, individualmente e como parte de grupos de cocriagdo, a agirem de forma
individual e coletiva para promover a salide e a sustentabilidade ambiental. Por conseguinte, as criancas do jar-
dim-de-inféncia e os alunos do ensino bésico e secundario devem ser envolvidos em questdes que dizem res-
peito a sua salide e ao seu ambiente. Com a orientagdo de adultos que devem agir como facilitadores de pro-
cessos, as criangas e os jovens devem desenvolver as suas competéncias de ac¢do - a fim de manter a sua propria

satide e melhorar as condicdes de salde e a sustentabilidade ambiental - onde vivem e estudam.

Em suma, este manual tem como objetivos:

1. Introduzir o conceito de Escolas Promotoras de Satde.

2. Dar suporte e inspiragdo aos coordenadores nacionais/regionais da SHE, aos responséveis politicos,
aos diretores das escolas, aos professores, aos facilitadores locais e a todos os outros intervenientes
para que se tornem numa Escola Promotora de Satde ou para que melhorem uma Escola Promotora
de Saude existente.

3. Incentivar os governos nacionais/regionais e os ministérios a trabalharem para um ambiente educativo
em que todas as criangas e jovens participem na promocao eficaz da salide nas suas escolas.

4. Incentivar a concec¢do de politicas, estratégias e planos de agéo claros para o desenvolvimento profis-
sional das partes interessadas que participam na transformagéo de uma escola promotora da satide ou
na melhoria de uma escola promotora da salde ja existente.

5. Incentivar os coordenadores nacionais/regionais da SHE, os diretores das escolas, os professores, os
facilitadores locais e todos os outros intervenientes a codesenhar em conjunto a estratégia de promo-
¢do da salde na escola (abordagem integrada multissectorial).

6. Apoiar a escola no desenvolvimento das competéncias de agdo dos alunos para promover a sua satide.

|

3 A cocriagdo envolve uma equipa transdisciplinar que deve incluir utilizadores finais e profissionais que tém uma “responsabilidade formal” no pro-
cesso. Baseia-se na compreensdo partilhada de uma situagdo, criagdo de uma linguagem partilhada, didlogo, combinagdo e mutualizagdo de compe-
téncias e interdependéncia e envolve a negociagéo partilhada de objetivos. O objetivo subjacente do processo é iniciar um processo de mudanca que

conduza a uma nova prosperidade [32]
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1.2 A Quem se Dirige este Manual?

O SHE Manual para Escolas destina-se aos coordenadores nacionais/regionais da SHE, aos diretores das esco-
las, aos gestores escolares, aos professores, a outro pessoal ndo docente, aos alunos e a outros parceiros que
estejam envolvidos no desenvolvimento de Escolas Promotoras de Salde, desde o jardim-de-infancia até ao
ensino basico e secundario. Este manual pode ser utilizado com o apoio de responsaveis locais/regionais da
salide e/ou da educagéo, se relevante e vidvel. E desejavel que tanto o setor da educagdo como as administra-
¢bes de saude a nivel nacional, regional/local apoiem o desenvolvimento do modelo escolar de promogéo da

salide preconizado no presente manual.

Embora a ténica seja colocada nos jardins de infancia locais (pré-escola) e nas escolas basicas e secundarias, a
informagdo também pode ser (til para aqueles que estdo envolvidos na defini¢do de politicas de promocgédo de

salide escolar ao nivel nacional, bem como para utilizagdo noutros contextos académicos.

1.3 Como estd estruturado este Manual?

Este manual comeca com uma introducdo aos conceitos fundamentais relacionados com as Escolas Promoto-
ras de Salde, que podem ser complementados nos Materiais para Professores — Aprender sobre Satide e Pro-
mog&o da Saude nas Escolas. Conceitos-chave e Atividades. [2], disponivel no website da SHE. E importante
comegar com um entendimento comum dos pilares e valores da SHE e uma abordagem flexivel & promogéo da

salide, que se adapte as necessidades e especificidades de cada contexto.

A segunda secgdo desde manual contém um guia passo a passo sobre como tornar-se uma Escola Promotora
de Salide em cinco fases consecutivas que representam um processo continuo e ciclico. Este processo constava
da versdo anterior do manual online da SHE. O feedback dos membros da SHE destacou que este processo de

cinco fases foi utilizado - plenamente - para organizar a estratégia de se tornar uma Escola Promotora de Salde.
Na terceira secgdo, as partes interessadas sdo encorajadas a utilizar atividades para codesenhar e cocriar em

conjunto uma estratégia escolar promotora da satide, do inicio (formulagéo colaborativa de problemas) até ao

fim (cocriacado de solucdes).
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CAPITULO 2

21 O que é a Promocao da Saude?

A Carta de Ottawa da Primeira Conferéncia Internacional sobre Promocao da Salde, realizada em Ottawa em
novembro de 1986, preconizou que a promogdo da saide é “o processo que permite as pessoas aumentar o
controlo sobre a sua satide e melhorar a sua satde” [3]. A Carta parte do principio de que a satide deve ser tra-
tada como um recurso e ndo como um objetivo. A paz, o abrigo, a educacéo, a alimentagao, o rendimento, um
ecossistema estavel, recursos sustentaveis, justica social e equidade estdo entre as condicdes necessarias para

promover e manter a satde.

Estratégias relevantes e eficazes de promocgéo da saude (ver figura 1):
e Reforcar a agdo comunitaria
e Desenvolvimento das competéncias pessoais
e Criagdo de ambientes de apoio/suporte
e Habilitar, mediar, advogar

e E reorientacdo dos servicos de saude

Figura 1.
Adaptado do logotipo da
Primeira Conferéncia

REFORCAR A Internacional de Promocéo
AGCAO COMUNITARIA da Saude.

DESENVOLVER
COMPETENCIAS

POSSIBILITAR PESSOAIS

MEDIAR

ADVOGAR CRIAR

AMBIENTES
DE SUPORTE

REORIENTAR OS SERVICOS
DE SAUDE

A Carta de Ottawa apresenta cinco &reas-chave de agdo na promogao da salde (construir politicas publi-
cas saudaveis, criar ambientes de suporte a sautde, reforcar a agdo comunitaria em prol da salde, desenvol-
ver competéncias pessoais e reorientar os servicos de salide) e trés estratégias basicas de promogéo da salde
(para habilitar, mediar e advogar). De acordo com a OMS, o logdtipo da Figura 1 representa a ideia de que
a Promog&o da Saude é uma abordagem abrangente e multi-estratégica. De uma forma geral a concecdo do
logdtipo da Promogédo da Saude estd aberta, mostrando as asas que se estendem para fora do circulo, repre-
sentando o facto de o campo da promogéo da salde ter crescido e se ter desenvolvido. O presente e o futuro
da promogdo da salde passa por chegar a novos intervenientes e parceiros, a todos os niveis da sociedade,

desde o nivel local ao global.

e
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A nossa salide depende dos sistemas naturais e sociais e das suas interagdes, pelo que é necesséario adotar uma
abordagem eco social na promogéo da salide, reconhecendo as interagdes entre as determinantes ecoldgicas
e sociais da saude [4]. Neste sentido, defendemos que a intervencédo de promogdo da saide tem trés princi-

pios fundamentais [5]: participagdo e cocriagdo; um conceito de satide positivo e amplo; contexto e sinergia.

2.2 Como se define Satde do ponto de vista da Promocéao da Satde?

N&o existe uma definicdo Unica de saiide. No entanto, a satiide pode ser descrita como “um estado de completo

bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca ou enfermidade” [6].

O conceito holistico de satide da OMS introduz a dimens3o subjetiva de “estado de bem-estar fisico, mental e
social”. Huber fornece uma defini¢do positiva de “satide” como “‘a capacidade de adaptagdo e de autogestdo,
face aos desafios sociais, fisicos e emocionais”[7]. Neste sentido, é Util refletir sobre as implicagdes educativas
da passagem de um conceito negativo de salde “auséncia de doenga” para um conceito de salde positivo e
holistico. Tal implica trabalhar com bem-estar sem perder a perspetiva da doenca (conceito positivo de satde)

e com estilos de vida e condi¢bes de vida (conceito alargado de saude).

NEGATIVO POSITIVO

Presenca de Auséncia de Doenca.
Doenca Bem-estar

RESTRITO

de estilo de vida

Conceito
ALARGADO

De estilos de
vida e de
condicgdes Figura 2.

de vida Dimensdes holisticas do Con-
ceito de Saude

O envolvimento dos alunos em projetos participativos e orientados para a agdo que abordam a salde na
sala de aula, na escola e na sociedade indica que a definigdo de salde holistica da OMS esté firmemente
inserida no paradigma democratico da educagdo para a satude. Segundo Jensen [8,10], o conceito de
salide que pode ser utilizado como base para o ensino é holistico e orientado para a agdo. A orientagdo
holistica envolve dois tipos de completude, nomeadamente, olhar para a pessoa como um todo e para o

ambiente também como um todo (Figura 3).
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Figura 3.
Adaptado do conceito
holistico de saide de Jensen.

Fisica % Psicologica

Social

Estilo de vida Condicoes de vida

- poluicédo - local de trabalho
-economia - ambiente

- cultura - disponibilidade
- habitacdo de alimentos

- alcool - consumo de tabaco

- dieta - atividade fisica
- exercicio de lazer
fisico - atividade sexual

Pttt

acao coletiva e individual

S&o vérios os determinantes que influenciam a salide das pessoas, como se apresenta na figura seguinte
adaptada do modelo de Dahlgren e Whitehead (Figure 4):

Figura 4.

Adaptacao do modelo de
Dahlddgren e Whitehead

fatores
constitucionais,
por exemplo,
idade e sexo

agricultura
e producgao
alimentar

ANV
C

influéncias do quotidiano )
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O estilo de vida e as condicdes de vida sdo dois fatores importantes na satde [10]:

O estilo de vida inclui comportamentos e hébitos de satde, como dieta, exercicio fisico, relagdes
sociais, uso de substéncias nocivas e comportamento sexual. Os individuos sofrem frequentemente
influéncias externas sobre as suas préprias escolhas de estilo de vida.

As condicdes de vida referem-se aos contextos em que as pessoas vivem e trabalham, bem como a
forma como o ambiente circundante e a sociedade influenciam a vida de um individuo. As condi¢des
de vida podem ser dificeis, mas ndo impossiveis de mudar, e isto é importante para tentar melhorar.
O estilo de vida e as condigdes de vida estdo interligados. Por exemplo, viver num bairro seguro, onde
existem espacos para as criangas brincarem ao ar livre aumenta a probabilidade das criancas fazerem

atividade fisica suficiente.

A satde ¢ alcangada através da interagdo entre as pessoas e o seu ambiente. Por conseguinte, a promo-

¢ao da salde inclui o comportamento individual e a qualidade das suas relaces sociais, bem como o

ambiente e as condicdes de vida. As Escolas Promotoras de Saude refletem a forma como estes fatores

individuais e ambientais influenciam a satide e o bem-estar.

Este conceito holistico de salide pode ser utilizado pelos professores para estruturarem os seus métodos

de ensino de modo a, por exemplo, melhorarem a satide mental e promoverem a realizagdo académica

em simultaneo (através do desenvolvimento das competéncias sociais dos alunos). O objetivo subjacente

é assegurar que os alunos terminam o seu percurso escolar, o fagam com uma visdo positiva e atitudes

positivas em relagdo a salide, bem como uma compreensao da relagdo entre a saide e o ambiente social

e fisico, de que necessitam para funcionar como cidadados numa sociedade democratica [10].

2.3

Porque é que a Promocéao da Satdde é importante na Escola?

A saude e a educacao estao interligadas [12,13]:

As criancas saudaveis tém uma maior capacidade de aprendizagem e maior frequéncia escolar

As criangas que frequentam a escola tém mais probabilidades de serem saudaveis

Os alunos que tém uma ligagdo positiva com a escola e com os adultos significativos tém uma menor
probabilidade de ter comportamentos de risco e tém maior probabilidade de alcancar resultados de
aprendizagem positivos

O nivel de instrugdo esta positivamente ligado a prosperidade econémica e a resultados de satde, a
longo prazo

A promogéo da saiide e do bem-estar do pessoal docente e ndo docente pode conduzir a uma redu-
cdo do seu absentismo e a uma maior satisfacdo no trabalho

Ao promover ativamente a salide do pessoal docente e ndo docente, bem como dos alunos, o pessoal

docente e ndo docente terad o potencial de ser um modelo positivo.

Por conseguinte, a promogao da salde na escola pode ajudar a atingir os objetivos educacionais, sociais e do

pessoal docente e ndo docente e ter impacto na salide de toda a comunidade escolar.

Para mais informagdes sobre os motivos pelos quais a promogéo da salide é importante na escola, consulte Fact

Sheet 2 que esté disponivel no website da SHE.
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2.4 O que é a Promogéao da Saude na Escola?

A Promogédo da Salide nas Escolas pode ser descrita como “qualquer atividade empreendida para melhorar e/
ou proteger a salide de todos na comunidade escolar” [13]. A figura 5 representa uma interpretacdo salutogé-

nica da Carta de Ottawa [14].

Figura 5.
A Saude no Rio da Vida Adaptado de [14] A Satde
no Rio da Vida

Qualidade
de vida,
Bem-estar

Partindo da interpretagdo salutogénica da Carta de Ottawa de Monica Eriksson e Bengt Lindstrom [13, p.194]
"o rio como metéafora do desenvolvimento da salide tem sido frequentemente utilizado”. Segundo Antonovsky,
ndo basta promover a satide evitando o stress ou construindo pontes para evitar que as pessoas caiam no rio.

Em vez disso, as pessoas tém de aprender a nadar (Antonovsky 1987)".

De acordo com a Carta de Ottawa, “a promogao da salide é o processo que permite aos individuos e as comu-
nidades aumentar o controlo sobre as determinantes da saide, melhorando assim a salde para viverem uma
vida ativa e produtiva [3]". “A visdo salutogénica implica reforgar o potencial de salide das pessoas, tornando a

boa salide um instrumento para uma vida produtiva e agradavel” [13].

A promocéo da salde nas escolas inclui esforcos para criar um ambiente escolar saudavel, politicas escolares e
planos curriculares para tornar mais acessivel as opgdes mais saudaveis. Mas inclui também a educacdo para a

salide, ou seja, o que se ensina na sala de aula.

Uma Escola Promotora de Salde é “uma escola que implementa um plano estruturado e sistemético para
a salide, o bem-estar e o desenvolvimento do capital social de todos os alunos e do pessoal docente e ndo
docente” (Marjorita Sormunen na 5% Conferéncia de Escolas de Promocdo de Saldde da SHE). Uma Escola Pro-
motora de Satde é mais do que uma escola que tem atividades de promogéo da satide. E uma escola que aplica

a Whole-School Approach.

e
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Uma Escola Promotora de Satde aborda a saide e o bem-estar de uma forma sistematica e integrada e tem
um plano ou uma politica escolar escrita. E orientada para a agdo e participativa; toda a comunidade esco-
lar, incluindo os alunos, o pessoal docente e ndo docente e os pais, assumem um papel ativo na tomada de
decisdo e nas atividades. Centra-se igualmente no reforco das capacidades relacionadas com o desenvolvi-
mento dos conhecimentos, das competéncias e do empenho de todos os membros da comunidade escolar
na promogéao da satde e do bem-estar..

Para mais informagdes, pode aceder ao website da SHE o Médulo o que é uma Escola Promotora de Satde: Mate-

riais para Professores — Aprender sobre Salide e Promogao da Salide nas Escolas. Conceitos-chave e Atividades [2].

2.5 Whole-school approach

O manual faz uso da abordagem da promocéo da satide whole-school. Esta abordagem centra-se na obtencdo
de resultados tanto na salide como na educacgéo, através de uma abordagem sistemética, participativa e orien-
tada para a agdo. Baseia-se na evidéncia do que se tem mostrado funcionar na investigagao e na pratica da pro-
mocao da salde nas escolas. A evidéncia mostra que as abordagens escolares globais a satide (Whole-school
Approach) e ao desenvolvimento sustentavel estdo, de facto, estreitamente ligadas, mostrando que a satide dos
alunos e os ambientes sustentaveis em que vivem sdo ambos fundamentais para os seus resultados de aprendi-
zagem. St. Leger [13] argumenta que é necessario defender uma forte ligagdo entre a promogdo da salde e a

promogao de ambientes sustentaveis.

A whole-school approach para a promocao da saiide pode ser dividida em seis componentes:

As politicas de satde escolar sdo documentos claramente definidos ou praticas aceites que se
(o] [N destinam a promover a salde e o bem-estar. Estas politicas podem regular quais os alimen-

1 tos que podem ser disponibilizados na escola ou descrever a forma de prevenir ou combater o
bullying escolar. As politicas fazem parte do plano escolar.

O ambiente construido da escola inclui os edificios, os terrenos e o ambiente construido a volta
da escola. Por exemplo, a criagdo de um ambiente fisico saudavel pode incluir tornar o recinto
escolar mais atrativo para atividades fisicas e de recreagéo.

Componente
2

O ambiente social escolar esté relacionado com a qualidade das relagdes entre os membros da
(oI LI NI comunidade escolar, por exemplo, entre os proprios alunos e os alunos e o pessoal docente

3 e ndo docente. O ambiente social é influenciado pelas competéncias sociais dos membros da
comunidade escolar, bem como pelas relagdes com os pais e a comunidade em geral.

As competéncias de agdo individuais em matéria de saide podem ser promovidas através do
curriculo e de outras atividades que desenvolvam conhecimentos e competéncias que permi-
(oI [N tam aos alunos tomar decisées relacionadas com a saude, o bem-estar e os resultados escola-

4 res. As agdes devem ser incluidas na vida quotidiana da escola. Devem visar, por exemplo, uma
alimentagdo saudavel, a atividade fisica diaria, o desenvolvimento de competéncias sociais e a
literacia em satde.

Os lagos comunitarios sao ligagdes entre a escola e as familias dos alunos e entre a escola e os
(o1 L NENIEN principais grupos/individuos da comunidade envolvente. A consulta e a colaboragdo com as

5 partes interessadas da comunidade escolar servem de suporte aos esforgos de promogéo da
saude na escola e sustentam a comunidade escolar nas suas agdes de promogdo da satde.

Os servigos de salide sao os servicos locais e regionais de base escolar ou ligados a escola que
sdo responsaveis pelos cuidados de salide e pela promocao da saide dos alunos através da
prestagdo direta de servigos de salide aos alunos. Isto inclui os alunos com necessidades espe-
ciais. Os trabalhadores dos servicos de satide podem trabalhar com os professores em ques-
tSes especificas, como, por exemplo, a higiene e a educagédo sexual.

Componente
6
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Ao abordar simultaneamente a salide e o bem-estar através das seis componentes, estas reforcam-se mutua-

mente e tornam mais eficazes os esforgos para promover a satde.

Por exemplo, o comportamento alimentar saudavel pode ser promovido através de politicas escolares que
regulam quais os alimentos que podem ser servidos e disponibilizados na escola. O refeitério escolar pode ser
concebido para ser um ambiente social e fisico positivo, onde os alunos e o pessoal docente e ndo docente
comem e socializam. Ao criar um ambiente positivo, os alunos e o pessoal docente e ndo docente terdo menor
probabilidade de sair da escola para almocar, onde terdo mais possibilidades de escolha de opgdes alimentares
menos saudaveis. Além disso, a nutrigdo, a apreciagdo dos alimentos e o conhecimento das escolhas alimenta-
res saudaveis podem ser ensinados na sala de aula em grupo e individualmente. O envolvimento dos pais, dos
estabelecimentos de restauracdo e de outras empresas locais pode reforcar ainda mais os esforcos para a pro-

mocgao da alimentagdo saudavel no contexto escolar.

Para mais informagbes, pode aceder ao website do SHE - o Médulo o que é uma Escola Promotora de Saude:
Materiais para Professores — Aprender sobre Salide e Promogéo da Salde nas Escolas. Conceitos-chave e Ati-
vidades [2].

2.6 O que funciona nas Escolas Promotoras de Saude?

Existem varios fatores que contribuem para uma promocéo eficaz da satide nas escolas.

Estes fatores incluem [13]:

e Desenvolver e sustentar a democracia e a participagdo na comunidade escolar;

*  Assegurar que os membros da comunidade escolar, incluindo alunos, pessoal docente e ndo docente
e pais/encarregados de educagdo, tenham um sentido de pertenca na vida da escola;

e  Seguir a whole-school approach, em vez de uma abordagem tradicional da sala de aula ou de interven-
¢do esporadicas (ndo sistematizadas);

e Criar um ambiente social que apoie relagdes abertas e honestas no seio da comunidade escolar;

e Criar um clima em que existam elevadas expectativas em relagdo as relages sociais e aos resultados
académicos dos alunos;

e Utilizar diversas estratégias de ensino-aprendizagem, de forma a ter em consideracdo diferentes for-
mas de aprendizagem, incluindo a prestagdo da mesma informagdo através de canais diversos (por
exemplo, curriculo, politicas/regras, atividades fora da sala de aula);

*  Explorar questGes relacionadas com a salide no contexto da vida dos alunos e da comunidade.

e Ter presente que os resultados da promogao da satide na escola ocorrem a médio e longo prazo (cerca
de 3 a 4 anos apds uma escola se ter tornado uma Escola Promotora de Satide) e que uma implemen-

tacéo eficaz é a chave do sucesso.

Para mais informacgdes sobre a histéria da whole-school approach - ver Apéndice 1 “Voltar atrés no Tempo para

Compreender os Principais Desafios e Prioridades”.
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CAPITULO 3.

COMO TORNAR-SE
NUMA ESCOLA
PROMOTORA DE SAUDE
EM CINCO FASES?
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CAPITULO 3

O Guia descrito neste capitulo é uma edicao revista do Manual para Escolas publicado na pagina web da SHE.
As alteracoes efetuadas a primeira edicdo do Manual para Escolas da SHE, foram orientadas pelos resultados
das entrevistas efetuadas aos membros da SHE sobre a sua utilizacdo do manual, bem como pelas suas suges-
t6es de melhoria. Como mencionado por Safarjan, Buijs e Ruiter (2013), este Guia é baseado no “HEPS tools for
Schools: A Guide for School Policy Development on Healthy Eating and Physical Activity and the Dutch Online
Manual Healthy High School” [15].

Eis alguns exemplos do feedback e do valor dado a este guia “passo-a-passo” sobre como se tornar uma

Escola Promotora de Saude, por investigadores da SHE de diferentes paises:

I/ |

Bem, quando recebemos o manual das cinco fases da SHE para nos tornarmos uma Escola Promo-
tora de Salde, a verdade é que foi muito emocionante, pois é um recurso muito bom e fantastico.
E timo. E um grande recurso para aqueles que ndo tinham nada para se tornarem numa Escola
Promotora de Satde. N&o havia nada no pais e uma das formas de comecar a organizar uma rede
de escolas promotoras de saude é ter um documento comum. A ideia foi fantastica e uma grande
ajuda. (...) Sei que em Espanha é utilizada pelo menos em vérias comunidades auténomas.”
(investigador espanhol da SHE, 2019)

/|

Eu penso que o manual para as escolas da SHE é muito Gtil e um bom ponto de partida para as
nossas escolas. Penso que é importante transformar o manual para as escolas da SHE numa aplica-
¢do mével. Na Crodacia, todos os alunos tém telemdveis e utilizam muitas aplicacées diferentes...”

(investigador croata da SHE, 2019)

O Guia "5 fases para uma Escola Promotora de Satide” pode ser utilizado de varias formas, dependendo das
necessidades e prioridades de cada comunidade escolar. Este Guia destina-se a apoiar o processo de se tornar
uma Escola Promotora de Salde. E importante salientar e reconhecer que a maioria das escolas pode ja ter
feito muito trabalho nas dreas da promocéo da saude, tal como no ensino de temas de saide como parte

do plano curricular ou da realizacdo de projetos de promocédo da saude.

As cinco fases para se tornar ou continuar a ser uma Escola Promotora de Satde podem ser utilizadas para ini-
ciar, desenvolver, sustentar e inspirar o processo de se tornar e/ou continuar a ser uma Escola Promotora de
Salde. O objetivo é auxiliar a concegdo de um plano de agdo abrangente que permita pér em pratica um pro-
jeto proéprio. Para as escolas que ja sdo Escolas Promotoras de Salde, as fases podem ser utilizadas para ava-
liar e atualizar o plano de atividades em curso das Escolas Promotoras de Salde, com vista a introduzir melho-

rias e fomentar a sua sustentabilidade.

Este guia passo a passo sobre como tornar-se uma Escola Promotora de Salde, apresenta cinco fases consecu-

tivas que representam um processo continuo e ciclico (Figura 6).
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Figura 6.

Fases-chave para se tornar ou con-
tinuar a ser uma Escola Promotora
de Salde tendo em conta a whole-
-school approach.

5 2
Monitorizar Aferir o Ponto
e Avaliar de Partida

3

Planear

Idealmente, este é um processo ciclico, mas, na realidade, muitas vezes quer-se comegar imediatamente com
a fase 4 deste processo. Isto pode néo ser problema em si mesmo, mas quando se utiliza este Manual para as

Escolas da SHE é expectavel que as escolas também considerem as fases anteriores.

Este Guia n&o inclui sugestdes de temas de salde a abordar nas Escolas Promotoras de Salude. A escolha dos
temas de satde a abordar faz parte do processo. Os contetidos a abordar numa Escola Promotora de Satde

deve ser uma decisdo tomada pela prépria escola durante a fase 2 deste processo.

3.1 Fase 1: Comecar
Assumir o Compromisso

A decisdo de se tornar uma Escola Promotora de Salide pode emergir de diferentes situagdes e pode ser ini-
ciada por diferentes atores, dentro ou fora da comunidade escolar.
Por exemplo:

e Asautoridades de salde nacionais, regionais ou locais tém como objetivo ajudar as escolas a tornarem-
-se Escolas Promotoras de Satde e abordar a escola para obter o seu apoio e cooperagao para se tor-
nar uma Escola Promotora de Sautde.

® O pessoal docente e ndo docente pode notar uma tendéncia em matéria de satide (por exemplo, satide
mental, utilizagdo de substancias, intimidagdo ou excesso de peso) numa escola e decidir abordar estes
problemas através de uma abordagem Escolar Promotora de Satde.

* Algumas escolas da sua regido ou pais tornaram-se Escolas Promotoras de Salde. A atengdo que rece-
bem leva o seu pessoal docente e ndo docente a tomar consciéncia das vantagens de incorporar a pro-
mocéao da satde na sua comunidade escolar.

* A politica de educagao/satide do governo do seu pais é implementar a abordagem de Promogao da

Saude nas escolas, exigindo que todas as escolas se tornem Escolas Promotoras de Saude.
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®  Os pais/encarregados de educagdo dos alunos levantaram questdes sobre um determinado tema de
salide, por exemplo, saide mental, competéncias para a vida, qualidade dos alimentos que séo ofere-
cidos. Querem abordar este problema e integra-lo numa abordagem de promocéo da satide na escola.

e Existe a necessidade de uma melhor organizagédo e de melhoria das atividades escolares de promogéo
da salde, numa determinada escola.

* A motivagdo do pessoal docente e ndo docente é importante para a discussdo e as decisGes que se
tomam para que uma escola se torne numa Escola Promotora de Salde. Independentemente da forma
como a decisdo tenha sido tomada, a Escola Promotora de Salde deve incluir as 6 componentes da

whole-school approach.

O=» Assegurar o suporte dos dirigentes das escolas

O apoio inicial e o empenho continuo dos dirigentes escolares, da direcdo da escola e dos diretores das escolas
é fundamental para se tornar e continuar a ser uma Escola Promotora de Satde. Embora os responsaveis pela
salde e pela educagédo exteriores a escola sejam importantes no processo, os dirigentes escolares devem assu-
mir um papel de lideranca e responder pela Escola Promotora de Saiide em parceria com os outros membros
da comunidade escolar. Por exemplo dando garantias de apoio ao processo, tais como politicas locais, recur-
sos, formacao, etc.

Se a decisdo de se tornar uma Escola Promotora de Salde vier de fora da escola, os dirigentes escolares pode-
rdo ter de estar convencidos dos beneficios de se tornarem numa Escola Promotora de Satide e expressar o seu

compromisso a longo prazo.

O apoio continuo e ativo da lideranca da escola é importante porque ser uma Escola Promotora de Satde é um

processo a longo prazo, evolutivo que deve ser planeado, realizado, avaliado e melhorado (figura 6).

e Pode levar um ano inteiro a estabelecer o suporte e a elaborar o seu plano de agdo escolar de promo-

¢do da salde, sendo igualmente importante manter esse apoio em todas as outras etapas.

Para comunicar eficazmente os beneficios de se tornar uma Escola Promotora de Salide aos dirigentes escola-
res e obter o seu apoio, ¢é Util desenvolver um plano de comunicagdo. No quadro seguinte como comunicar aos

dirigentes escolares as vantagens das Escolas Promotoras de Saude::

Ao preparar a comunicagao das vantagens de uma Escola Promotora de Salde aos dirigentes escolares, é (til

considerar as seguintes questdes e apresentar argumentos para as refutar ou abordar.

O que podera impedir a diregdo da escola ou o diretor da mesma de apoiar a deciséo de se tornar uma Escola
Promotora de Saude? Por exemplo:

® Aescola ja esté envolvida em programas semelhantes, por exemplo, uma escola sustentavel ou segura,
e receia que a Escola Promotora de Salide ensombre o que ja existe ou possa exigir trabalho adicional *.

® Tempo/financiamento limitado

® A convicgdo de que a promogédo da satde ndo é uma prioridade para o ambiente escolar

® Os dirigentes escolares ndo estdo convencidos do beneficio para a escola

Quiais sdo as prioridades da dire¢do da escola ou do diretor da escola?

* Se este exemplo se aplicar a sua escola, as informagées da pégina seguinte podem ser tteis.

e
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Escolas com programas ou atividades similares

E se a minha escola jé estiver envolvida em programas ou atividades
semelhantes a Escola Promotora de Salde (por exemplo, escola segura
ou outras atividades relacionadas com a salde) e os diretores ou a dire-
cdo da escola se mostrarem relutantes em fazer outra mudanca? Consi-
deram que tornar-se uma Escola Promotora de Salde ird sobrecarregar a
equipa e também que a whole-school approach ira substituir as suas ati-
vidades atuais.”

Sugestao:

A Escola Promotora de Satde pode fornecer um quadro referencial para a organizagdo desses outros programas
ou atividades. Isto contribuird para os tornar mais eficazes. Esta pode ser uma mensagem importante de comu-
nicacdo a transmitir aos dirigentes escolares interessados. Para mais informagdes sobre o desenvolvimento de
um plano de comunicacédo o Planificador de Ac¢des Escolares para a Promocédo da Saude: Planificador de Comu-

nicagdo (Apéndice 2).

O=Y Assegurar o apoio da comunidade escolar
Obter o apoio e o consenso da comunidade escolar é crucial para a eficacia de uma Escola Promotora de Satde.
Os membros da comunidade escolar precisam de partilhar uma visdo semelhante do que deve ser Escola Pro-
motora de Satde e do que pretendem alcancar. E Gtil quando existe um sentimento de apropriacéo e de envol-
vimento na tomada de decisdes entre toda a comunidade escolar. Os diretores das escolas podem desempe-
nhar aqui um papel importante na motivagdo de outros membros da comunidade escolar, por exemplo, de

outros professores e do pessoal auxiliar.

Sugestdes para a construcdo de consensos na sua comunidade escolar [9]:

1. Organizar uma reunido (por exemplo, para o pessoal docente e ndo docente, pais/encarregados de
educagdo e/ou alunos) ou uma assembleia escolar. Nas reunides, o diretor e o representante da autori-
dade de satide podem envolver a comunidade escolar num didlogo sobre como se tornar uma Escola
Promotora de Saude. Este deve ser um debate aberto, no qual os participantes podem partilhar as
suas opinides e preocupagdes. Ao mesmo tempo, esta é também uma oportunidade de apresentar as
vantagens de se tornar numa Escola Promotora de Salde. Ao preparar-se para a reuniao/assembleia
escolar, poderd querer referir-se ao Planificador de Comunicagéo no Planificador de Ag¢des Escolares
para a Promogéo da Saltde (Apéndice 2).

2. Visitar outra escola promotora de salde. Levar os seus colegas, alunos e seus pais a uma escola pro-
motora de salide pode ajuda-los a ver as vantagens da abordagem da escola promotora de satide. Em

Ultima analise, pode motivé-los a apoiar a decisdo de se tornarem uma Escola Promotora de Salde.

O=Y Identificar e envolver outras partes interessadas

Existem outras partes interessadas fora da comunidade escolar com interesse em envolverem-se no processo
de se tornar uma Escolar Promotora de Salde. Estas partes interessadas séo individuos ou grupos, tais como
lideres comunitérios e agéncias locais de saide publica, que podem ajudar neste processo. A identificagdo e
o envolvimento destas partes interessadas pode gerar um forte apoio a uma Escolar Promotora de Satide no

ambito da comunidade em geral (Figura 7).
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Como e quando estas partes interessadas sao envolvidas no processo de se tornar uma Escola Promotora

de Salde depende do tipo de parte interessada e é, em Ultima analise, uma decisdo da escola. Se as par-

tes interessadas puderem ajudar a tornar-se uma Escola Promotora de Saude, o ideal seria que estives-
sem envolvidos desde o inicio do processo e pudessem ser bons candidatos para o grupo de trabalho da

Escola Promotora de Salde. Pode-se, no entanto, envolver as partes interessadas mais tarde no processo.

¥

Por exemplo:

Uma vez escolhidas as prioridades escolares de promocao da salide, podera ser necessario cola-

borar com as partes interessadas para poder realizar mudangas essenciais.

2

Por exemplo:

Assim que existir uma versao preliminar do plano escolar de promogéo da satde, pode-
rdo contactar-se as partes interessadas (por exemplo, lideres comunitarios) para obter o

seu feedback e apoio. Em vez disso, pode optar por informéa-los sobre o plano escolar

de promocao da satde na fase “Tomar Medidas (Agir)” (fase 4) de se tornar uma Escola

Promotora da Saude.

Figura 7.
Exemplos para envolver outras partes interessadas no processo de se tornar uma escola Promotora de Satde.

Além disso, o envolvimento e estabelecimento de parcerias com peritos de salde locais pode tornar uma
Escola Promotora de Salde mais eficaz. Os peritos locais em salde e educagdo podem fornecer aconselha-
mento e apoio no desenvolvimento, implementacéo e avaliagdo das Escola Promotoras de Satide.

Cada escola tem as suas proprias partes interessadas. Algumas partes interessadas serdo comuns a maioria das
escolas e outras serdo especificas para as prioridades da escola e da comunidade escolar. Por exemplo, se a
escola quiser tornar o percurso escolar mais seguro para andar a pé ou de bicicleta, o governo local ou regio-

nal serd um interveniente importante.

Exemplo: Conseguir o apoio de um politico

Nalguns casos, ganhar o apoio dos politicos locais é importante, mas convencer os politicos locais a apoiar a pro-

mogao da satde nas escolas pode ser um desafio, dado que os beneficios séo frequentemente observados a longo

prazo. Em Roterdao, uma cidade dos Paises Baixos, os politicos locais foram persuadidos a apoiar as Escolas Pro-
motoras de Saude, utilizando a mensagem “maximizar o seu potencial”. Nesta cidade portuaria com elevadas
taxas de abandono escolar, os politicos locais com interesse nos resultados escolares tornaram-se embaixadores

da abordagem da Escola Promotora de Salde.

O=p» Identificar os Recursos Disponiveis

Ter o apoio aos esforgos para se tornar uma Escola Promotora de Salde tornaréa plano escolar e as suas ativida-
des mais eficazes e eficientes. Ao mesmo tempo, é igualmente importante dispor de recursos suficientes para

levar a cabo as mudangas que se pretende introduzir.

e
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Antes de comegar a planear uma Escola de Promotora de Satde, tem de analisar o que ja se faz no que res-
peita a promogao da salide escolar e que recursos se tem a disposicdo para continuar a expandir e melhorar os

seus esforcos atuais.

Os recursos incluem:
® recursos humanos tais como pessoal docente e ndo docente, pais/encarregados de educagdo, pessoas
chave da comunidade e peritos externos que ja estejam envolvidos em atividades da escola.
e recursos financeiros, incluindo fundos que podem ser utilizados no processo de se tornar e continuar a

ser uma Escola de Promotora de Saulde.

Fazer isto permite perceber:
* sesetem que planear e executar atividades com recursos limitados ou com os recursos necessarios.
® sen3do existirem recursos suficientes, serd necessario mobilizar capital humano e/ou arranjar uma forma
de angariar fundos ou da escola se candidatar a financiamento
e podera haver algum mecanismo de financiamento regional ou nacional que o possa ajudar a obter
recursos humanos ou financeiros adicionais.

® asatividades escolares de promogéo da satde terdo de ser limitadas com base nos recursos existentes.

O=» Criar um Grupo de Trabalho

A criagdo de um grupo de trabalho de promocéo da salide na escola é um primeiro passo importante na prepara-
cdo para se tornar uma Escola Promotora de Satide. O papel do grupo de trabalho de promogéo da salide esco-
lar é orientar a comunidade escolar para se tornar e continuar a ser uma Escola Promotora de Satde. (Caixa 1)
Nota: nem sempre é necessario iniciar um novo grupo de trabalho. Outra abordagem consiste em integrar a
promocéo da saide num grupo de trabalho existente, por exemplo, um grupo de trabalho sobre ambiente na
escola. E o caso, por exemplo, da Flandres, onde as escolas tém varios grupos de trabalho.

Caixa 1 — O que faz o grupo de trabalho?

O papel do grupo de trabalho de promocéo da salide na escola consiste em orientar a comunidade escolar no
sentido de se tornar e continuar a ser uma Escola Promotora da Satde.
® O grupo de trabalho faz uma avaliagéo das politicas e praticas atuais da escola em matéria de satde para
determinar as necessidades e prioridades da comunidade escolar.
® O grupo de trabalho orienta a comunidade escolar em todas as fases do processo de se tornar e conti-
nuar a ser uma Escola Promotora de Salde.
® O grupo de trabalho apoia o empenho continuo da comunidade escolar em tornar-se e continuar a ser

uma Escola Promotora de Sadde.

O grupo de trabalho de promogéo da salide na escola pode ser composto por representantes da comunidade
escolar e pode também incluir outras partes interessadas. A Caixa 2 mostra as possiveis perguntas para identi-

ficar potenciais membros do grupo de trabalho.
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Caixa 2 - Perguntas para identificar potenciais membros do grupo de trabalho

1. Quem pertence ou é representativo da comunidade escolar e que perspetiva ou visdo podem fornecer as
atividades mencionadas em “O que faz um grupo de trabalho?” (Caixa 1)

2. Existem organizagdes/individuos fora da comunidade escolar que deveriam estar no grupo de trabalho?
Pensar nas competéncias relevantes que possam estar em falta na comunidade escolar.

3. Qual pode ser o seu papel ou qual pode ser a sua contribuigdo para o grupo de trabalho?

4. Quem sao os membros mais relevantes e motivados dentro e fora da sua comunidade escolar?

5. Estes membros podem dedicar o tempo necessério para cumprir o seu papel agora e, idealmente, nos pré-

ximos anos escolares?

Os potenciais membros representam a sua comunidade escolar, sdo bem respeitados e competentes ou parti-

cularmente interessados no dominio da promogéo da satide escolar e estdo motivados para participar.

Os membros do grupo de trabalho de promocao da satde na escola podem incluir:
e Diretor da escola
e Professor titular /diretor de turma
e Alunos (passados/presentes)
e Pais e encarregados de educacéo
e Professor de educagdo para a saide
e Enfermeiro ou médico escolar
e Assistente social escolar ou psicélogo
e Professores de Educacao Fisica
® Representante da Assembleia de Escola ou do Conselho Pedagdgico

e  Peritos em saude/educacéo externos a escola

Uma vez criado o grupo de trabalho de promogéo da satide na escola, é importante designar um coordenador/a
que organizaré as atividades do grupo. O coordenador deve ser alguém que possa assumir o compromisso de
tempo e que possa assumir competentemente este papel de lideranga. O coordenador/a devera ter o apoio de
toda a comunidade escolar e a capacidade de efetuar mudangas na escola. O coordenador/a pode voluntaria-
mente ser o coordenador/a ou ser convidado/a a assumir essa funcdo. A Caixa 3 apresenta algumas dicas para
a criagdo de um grupo de trabalho.

Caixa 3 — Dicas para a criagao de um grupo de trabalho

Recomenda-se manter um grupo de trabalho pequeno, de preferéncia entre 5 e 8 participantes. Num grupo
maior, pode ser mais dificil chegar a um consenso e requer mais recursos humanos. Ao mesmo tempo, é neces-
sério obter as opinides, o apoio e a ajuda de todos os representantes dos principais grupos-alvo.

E importante envolver ativamente os alunos no processo de desenvolvimento, realizagdo e avaliagio da Escola
Promotora de Satde. Os alunos tém uma perspetiva importante e dar-lhes um papel ativo no processo ird aumen-
tar o seu sentido de pertenca e o seu empenho em adotar e continuar a seguir as novas politicas e praticas. A par-
ticipagdo ativa dos alunos é fundamental para as atividades escolares de promogéo da satde.

Uma vez criado o grupo de trabalho de promogéo da satide escolar, é importante confirmar o papel de cada
membro e o seu empenho no seu papel. Além disso, os membros devem acordar com que frequéncia se reuni-
rdo e quanto tempo se espera que cada reunido dure. Consulte o Planificador de A¢es Escolares para a Promo-

¢éo da Saude (Apéndice 2, p. 56) para obter os quadros para completar estes passos importantes
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O documento “Planificador de Acdes Escolares para a Promocéo da Satde” pode ser util na criagdo de um

grupo de trabalho de promogéo da salde nas escolas.

Nalguns casos pode ja existir um comité escolar ou outro grupo que possa servir como grupo de trabalho esco-
lar de promocao da saiide. A caixa 4 mostra um exemplo de um grupo de trabalho baseado no “My dear Pinoc-
chio: The Italian Way to the Health Promoting School” [16,17].

Caixa 4 — Exemplo de criagdo de um grupo de trabalho e execucédo de tarefas

Foi pedido as escolas da regido da Lombardia, em Itélia, que concordaram em participar no programa “Meu
Querido Pinéquio” de promocido da saude, que seguissem trés passos:
1. Obter a aprovagao formal da dire¢do da escola.
2. Apresentar uma descri¢do do objetivo de se tornar uma Escola Promotora de Satde, tanto no plano esco-
lar como no sitio Web da escola.
3. Formar um grupo de trabalho de promogao da salde escolar, composto por professores, pessoal ndo

docente, pais, alunos e agentes de satide.

O grupo de trabalho de promocio da satde nas escolas foi responsavel pelas seguintes tarefas:
1. Definir e investigar o estado de salde na sua escola.
2. Escolher prioridades escolares de promogéo da salide com a ajuda da comunidade escolar
3. Propor metas, objetivos e agdes para abordar as prioridades em matéria de satide
4

Integrar os temas/areas focais de satide no plano curricular formal, utilizando métodos de ensino partici-

pativo
5. Integrar os temas/areas focais de salide na politica escolar, no ambiente e nos servigos de satde
6. Envolver-se no processo de empoderamento que envolve a escola e a comunidade externa, promovendo

a participagao
7. Avaliar as atividades e os resultados da promogéo da satde nas escolas, em colaboragdo com um perito

em avaliacdo da universidade/ou das autoridades locais de saude.

O grupo de trabalho escolar de promogéao da satde reuniu-se pelo menos uma vez por més, consoante as neces-
sidades. Na primeira reunido, debateram o seu plano de comunicagdo para informar a comunidade escolar as
vantagens de se tornar uma Escola Promotora da Salde; existiram reuniées de acompanhamento para planear

todas as fases do processo de se tornar uma Escola Promotora de Satde.

O=P Iniciar um Plano de Comunicagéo

A comunicagdo é uma parte importante de todas as fases para se tornar uma Escola Promotora de Salde. Den-
tro da comunidade escolar, a comunicagdo de mensagens adequadas e a utilizagdo de meio de comunicagéo
apropriados de disseminagdo das mensagens sdo uma ajuda importante no processo de se tornar e ou conti-
nuar a ser uma Escola Promotora de Salde. Tal auxiliara a clarificar os passos importantes no processo e pode
ajudar a garantir que a comunidade escolar tenha um sentido de pertenca do processo e dos seus resultados. E
igualmente importante ter uma boa comunicagdo com as outras partes interessadas, por exemplo, para as infor-

mar sobre a sua Escola Promotora de Salde, obter o seu apoio e pedir a sua assisténcia.
As mensagens e os meios de comunicacdo utilizados dependerdo do grupo-alvo e podem variar em funcéo da

fase em que se encontra o processo. Por exemplo, as mensagens que pretende comunicar a comunidade esco-

lar serdo diferentes quando esté apenas a comegar, em comparagdo com quando estd a planear a agdo.
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Desde inicio, por exemplo, quando se pretende obter o apoio de membros da comunidade escolar e de outras
partes interessadas, ¢ Util elaborar um plano de comunicagao. Neste plano, tragam-se os objetivos de comuni-
cacdo, as mensagens que se pretende transmitir e os meios de comunicagdo a utilizar para cada grupo-alvo. Ao

fazé-lo, serd mais organizado e eficaz.

Na escola pode haver pessoal que possa ajudar na elaboragdo do plano de comunicagao. Para mais informa-
¢Oes para comegar a elaborar um plano de comunicagéo, consulte o documento Planificador de A¢des Escola-

res para a Promogdo da Salde (Anexo 2).

Comecar a Preparar a Avaliagao

Ao criar um grupo de trabalho escolar de promocéao da saide, recomenda-se que se comece a planear para a
avaliagdo. Pode parecer que esté no inicio do processo, mas uma avaliagdo bem pensada e significativa requer

um planeamento precoce. Isto fard com que todo o processo corra melhor.

Uma vez estabelecido um grupo de trabalho, uma das primeiras tarefas pode ser decidir quem vai fazer a ava-

liacdo.

e Os membros do grupo de trabalho de promocéo da satde irdo coordenar e levar a cabo a avaliagdo?
e E preferivel ter um avaliador externo a escola? Por exemplo, um avaliador externo pode pertencer a
uma autoridade de satde local ou regional ou de uma universidade local do departamento de ciéncias

sociais, salide publica ou educacao.
Para mais informagdes sobre as etapas do processo de avaliagdo, consulte a sec¢do Planeamento da Avaliagao.

Uma vez estabelecido o avaliador ou a equipa de avaliagdo, é uma boa ideia comecar a planear a avaliagéo,
por exemplo, que atividades terdo de ser realizadas, quando, quem e o que esté no orgamento. Os detalhes do
plano de avaliagdo, como o que avaliar e quais os métodos a utilizar, podem ser determinados posteriormente
quando se tiver avaliado o ponto de partida da escola e tiver escolhido as prioridades a abordar. O plano de

avaliagdo faz parte do seu plano de acao global.

3.2 Fase 2: Aferir o Ponto de Partida
Aferir o Ponto de Partida

Nesta fase de se tornar uma Escola Promotora de Satde, a avaliagdo do estado de satide da escola é um ponto
de partida central; isto inclui a identificacdo das politicas e préticas atuais da escola relacionadas com a satde
e bem-estar para determinar as prioridades e necessidades da comunidade escolar em causa. Esta fase inclui
também uma avaliacdo dos fatores organizacionais, fisicos e humanos, bem como da forma como estes fatores

incentivam ou dificultam as atividades de promocéo da saide da escola.

Pode optar-se por utilizar a ferramenta de avaliagdo rdpida SHE (Tem uma cépia da ferramenta de avaliacao
rapida SHE no Apéndice 3 (p 73) ou descarregar uma cépia ou preenché-la online no website da SHE para aju-
dar a fazer esta avaliagcdo ou escolher a sua propria estratégia. A ferramenta de avaliagdo rapida da SHE con-

siste numa série de questdes relacionadas com a whole-school approach.

Xz
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Discutir e chegar a um consenso sobre estas questdes pode ajudar a decidir quais sdo as necessidades e priori-
dades da escola para a promogao da salide. Fazer esta avaliagdo da escola pode ajudar a estabelecer um ponto

de partida para o desenvolvimento, monitorizagdo e avaliagdo da escola como Escola Promotora de Salde.

Se se decidir utilizar a ferramenta de avaliagdo rapida SHE, esta pode ser utilizada em combinagdo com outros
métodos de avaliagdo. Por exemplo, pode servir como ponto de partida para a discusséo e ser seguida de um
workshop de defini¢do de prioridades; através do workshop de definicdo de prioridades, pode assegurar-se que

as prioridades da escola como Escola Promotora de Salde séo prioridades da comunidade escolar.

Antes de se utilizar a ferramenta de avaliagdo rapida SHE ou qualquer outro método de avaliagéo, ¢ dtil discutir
primeiro, enquanto grupo de trabalho de promogéo da salde escolar, questdes do tipo das que se descrevem

na Caixa 5. Estas questbes podem ajudar a pensar e a avaliar o ponto de partida da escola.

Caixa 5 — Questoes para ajudar a aferir o ponto de partida da escola como Escola Promotora de Satde

1. Ja existe uma politica escolar que se concentre na promogao da salide da comunidade escolar? Em caso afir-
mativo, é geralmente conhecida e utilizada pelo pessoal/comunidade escolar? Esté atualmente a ser utilizada?

2. Existe alguma prioridade atual em relagdo a promocéao da saude e do bem-estar na escola?

3. Quais sdo as suas praticas atuais em relagdo a promogao da salide na escola? Sdo diferentes por nivel de
ensino ou por professor? Incluem toda a comunidade escolar?

4. Que fatores organizacionais promovem ou dificultam as atividades de promog¢&o da satide na escola por parte
dos alunos e do pessoal docente e ndo docente? Por exemplo, a crenca de que este é um trabalho apenas
para os professores de educacédo para a satide e ndo um trabalho para toda a escola.

5. Que fatores do ambiente construido promovem ou dificultam as atividades de promogdo da satde na escola
por parte dos alunos e do pessoal docente e ndo docente?

6. Que fatores individuais, como atitudes, crengas ou tempo, promovem ou dificultam as atividades de promo-
¢do da salide na escola por parte dos alunos e do pessoal docente e ndo docente?

7. Existem diferengas étnicas, religiosas ou socioeconémicas no comportamento em matéria de saiide entre os
alunos e o pessoal docente e ndo docente? Em caso afirmativo, quais séo essas diferencas e como podem ser
abordadas?

8. Existem intervenientes fora da comunidade escolar que apoiam atualmente os esforcos de promogdo da
salide na escola? Em caso afirmativo, quem sao eles e quais sdo as suas fungdes?

9. Quais sdo os recursos humanos e financeiros de que se dispde atualmente para os esforcos de promocéo da
salde na escola?

10. Os responsaveis politicos locais/regionais/nacionais apoiam o projeto da escola?

Tem uma cépia da ferramenta de avaliagdo répida SHE no Apéndice 3 (p 73) ou pode descarregar uma cépia

ou preenché-la no website da SHE.

Definir Prioridades

Uma Escola Promotora de Satde eficaz adota uma abordagem integrada para promover a salide e o bem-estar.
Ao mesmo tempo, é importante que se estabelecam prioridades sobre os temas de salide a focar. Recomenda-se
que se concentre em 2 ou 3 temas de salide, introduzindo um tema por ano, para garantir que a escola os possa
realizar continua e eficazmente. Naturalmente, as prioridades dependem dos contextos nacionais, por exemplo,
na Hungria, as escolas tém de se concentrar nas 4 tarefas basicas de promocao da salde (alimentagdo saudavel,
atividade fisica didria, melhoria da saide mental, desenvolvimento da literacia em satde). O estabelecimento de

prioridades na Hungria é coerente com a forma de melhorar a implementagéo dos 4 objetivos de agao.
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O grupo de trabalho de promogao da satide na escola pode desempenhar um papel importante na definicdo
de prioridades em matéria de salide, mas o seu papel especifico dependeré da escola. O grupo de trabalho de
promocao da salide escolar pode decidir escolher os temas de satde. Por exemplo, podem utilizar a ferramenta
de avaliagdo répida SHE e continuar a discutir, para escolher prioridades provisérias e depois pedir feedback a

outros membros da comunidade escolar antes de finalizarem as suas escolhas.

Seminario de Definicdo de Prioridades

Em alternativa, o grupo de trabalho de promocéo da satide escolar pode desempenhar um papel de supervi-
sdo na assisténcia a comunidade escolar na defini¢do de prioridades. Esta abordagem pode tomar a forma de

um seminario de definicdo de prioridades (Caixa 6).

Caixa 6 — Seminario de definicdo de Prioridades

Os objetivos do seminério de definicdo de prioridades sdo:
®  Obter mais apoio da comunidade escolar para se tornar uma Escola Promotora de Satde
®  Obter consenso e um sentido de pertenca, promovendo o foco e as prioridades escolares

®  Discutir e escolher areas prioritarias

O papel do grupo de trabalho de promogao da satde na escola: Um ou dois membros do(s) grupo(s) de traba-
lho escolar(es) de promocédo da satide podem servir como lider(es) do(s) seminario(s). Desenvolvem uma estraté-
gia para escolher e abordar os potenciais participantes no semindrio e organizar o(s) seminario(s). Todo o grupo de
trabalho vota sobre os temas finais de satde a incluir na Escola Promotora de Satide com base nos resultados do
seminario organizado.

Como funciona o seminério: Os membros da comunidade escolar sdo selecionados ou sdo voluntarios para parti-

cipar na oficina de trabalho. Sao divididos por grupos de funcionarios da escola, pais e alunos.

Sugerimos a realizacdo do seminario em trés partes:

1. Introdugdo: Os participantes sado informados sobre o resultado da avaliagdo da escola e recebem uma visao
geral do funcionamento do seminéario, bem como dos objetivos e do processo de definicdo de prioridades
em matéria de salde.

2. Estabelecimento de prioridades: Os participantes no seminario sdo orientados pelo lider do grupo para
escolher varias prioridades em matéria de salde.

3. Conclusdo: Como grupo, os participantes escolhem 3-5 prioridades de saiide para abordar nos préximos

3-5 anos, introduzindo um tema por ano.

No final do seminario, cada grupo pode apresentar as suas prioridades finais em matéria de satde. O(s) lider(es)
do seminario compilam os resultados e apresentam-nos ao grupo de trabalho de promogcéao da satde escolar para

discussdo e estabelecimento de prioridades finais. O seminario pode ser realizado em 1,5 a 2 horas.

Envolvimento dos alunos

Dependendo da idade dos alunos e da sua capacidade de compreender e participar na definicdo das priorida-
des em matéria de satde, pode ndo ser adequado inclui-los num grupo de trabalho. Cada escola tera de fazer
este juizo. Se os alunos os alunos participarem no seminario, este devera ser adaptado ao seu nivel de desenvol-
vimento.

Em alternativa, podera ser mais apropriado pedir ao professor dos alunos que conduza uma sessao de defini¢do
de prioridades na sala de aula, consistindo em brainstorming, definicdo de prioridades e, finalmente, escolha de

duas ou trés prioridades.
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No seminério de definicdo de prioridades, uma selecdo de membros da comunidade escolar é separada em
grupos de pessoal docente e ndo docente, pais e alunos e orientada pelos lideres do seminario para definir
prioridades e escolher temas de salide a abordar na Escola Promotora de Satde. O grupo de trabalho da Escola

Promotora de Salde utiliza entdo os resultados do(s) workshop(s) para finalizar os temas de satde.

Feedback através de questionario

Em vez do seminério de definicdo de prioridades, os membros da comunidade escolar podem preencher um
questionario escrito no qual indicam em que medida os diferentes topicos de salide sdo importantes para eles.
Apbs a recolha dos resultados, os dois ou trés itens mais pontuados sdo incluidos como éreas prioritéarias para a
promocéo da salide nas escolas. Uma vez definidas as prioridades, poder-se-a descobrir que a sua abordagem
requer o envolvimento de intervenientes externos na Escola Promotora de Salde, por exemplo, peritos num

tema de salde especifico.

3.3 Fase 3: Planear
Planear para a Acao

Depois de ter avaliado o ponto de partida da escola e de terem identificado as necessidades e prioridades da
comunidade escolar, pode-se utilizar essa informagédo para elaborar um plano de agdo de promogéo da satde

na escola.

Nesta fase, os membros da comunidade escolar trabalham em conjunto para decidir o futuro da Escola Promo-

tora de Salde, ou seja, no que se quer focar, no que se quer alcangar e como e em que prazo.

Recomenda-se que se concentre na implementagdo de uma prioridade por ano letivo. Ou seja, no primeiro
ano letivo, sdo implementadas atividades relacionadas com a prioridade A. No segundo ano letivo, as ativida-
des relacionadas com a prioridade A continuardo e serdo postas em préatica novas atividades relacionadas com
a prioridade B. No ano letivo seguinte, prosseguirdo trés atividades relacionadas com as prioridades A e B e
serdo postas em pratica as atividades relacionadas com a prioridade C. A continuacao das atividades relacio-
nadas com cada prioridade pode incluir a verificagdo regular se uma determinada atividade que foi introduzida
ainda estd em curso. Ao introduzir gradualmente as prioridades desta forma, o tempo gasto nas prioridades que
foram introduzidas anteriormente serd menor e as atividades serdo mais centradas na manutencdo/refinamento

do que na introdugdo de novos elementos.

Elaborar um Plano de Agao

O passo seguinte para transformar em acdes as ideias de promogéo da satde na escola é desenvolver
um plano de agéo concreto. O plano de agdo ajuda a atingir as metas e objetivos escolares de promo-
¢ao da salde e a avaliar o sucesso da escola na promogao da salde. Este plano inclui uma lista de estra-
tégias e atividades que serdo utilizadas para atingir as metas e objetivos, juntamente com um calendario
de execugdo do plano. Poderd também ser Util listar os materiais que se irdo utilizar e identificar os res-

ponsaveis pela realizagdo de atividades especificas (Caixa 7).
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Caixa 7— Consideragdes a ter na elaboracédo do plano de acdo

Ao elaborar um plano de acdo é importante considerar os seguintes aspetos:

1. As carateristicas, as necessidades e as prioridades da comunidade escolar

2. O plano de agao/atividades do plano de agado deve(m) ser razoavel(eis) tendo em conta prazo de realizagdo
previsto, bem como os recursos humanos e financeiros disponiveis.

3. As tarefas, os papéis e o calendério de agdo devem ser claramente delineados e documentados. Planifica-
dor de Acdes Escolares para a Promocéao da Satde pode ser Util para esbocar os detalhes antes de redigir
o documento final.

4. Deve ser introduzido um nimero limitado de atividades e areas focais de uma s6 vez. A realizacdo de dema-
siadas alteragcdes ao mesmo tempo pode sobrecarregar o pessoal docente e ndo docente, reduzindo a qua-

lidade e a motivacao.

O plano de acdo deve também incluir uma estratégia para preparar a comunidade escolar para implementar o
plano escolar de promogéo da satide, por exemplo, proporcionando ao pessoal docente e ndo docente agdes

de formacéo.

Antes de desenvolver o plano de agéo, é aconselhavel estabelecer uma ligagdo com peritos regionais em edu-
cacdo ou saude publica para orientagdo na formulagdo de um plano realista. Pode desenvolver um plano de

acao sustentavel utilizando o Planificador de A¢des Escolares para a Promocédo da Satude (Apéndice 2).

Metas e objetivos

O desenvolvimento de metas e objetivos claros e razodveis ajuda a clarificar as metas escolares de promogéo da
satide no ano letivo seguinte e nos proximos 3-5 anos letivos. As metas e os objetivos definem também o cené-
rio para a avaliagdo; sdo a base para determinar se a Escola Promotora de Satde foi implementada com éxito e

se atingiu os resultados pretendidos.

e As metas sdo a melhoria global desejada em matéria de salde e bem-estar e devem basear-se nas
areas prioritarias escolhidas. As escolas podem também estabelecer metas relacionados com os conhe-
cimentos, as competéncias e o ambiente que influenciardo a saide e o bem-estar.

e Os objetivos sdo metas divididas em atividades e resultados mensuraveis que se espera que alcan-

cem as metas.

Os objetivos devem ser SMART ((objetivos especificos (Specific), mensuraveis (Measurable), atingiveis (Achieva-
ble), pertinentes (Relevant) e ter um calendario para a sua consecucédo (Time-bound)). Os objetivos SMART aju-

dam a planear para a avaliagao.

Objetivos Relacionados com o Processo e com os Resultados

Existem dois tipos de objetivos, objetivos relacionados com o processo e os objetivos relacionados com
os resultados:

e Os objetivos relacionados com o processo séo atividades que serdo implementadas para alcancar

as metas, por exemplo, um nimero especifico de sessdes de formacdo para professores relacionadas

com a promocao da salde ou o nimero de alunos que participaram no seminario de definicdo de prio-

ridades. Os objetivos relacionados com o processo correspondem a avaliacao do processo.

Xz
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e  Os objetivos relacionados com os resultados sdo resultados mensuraveis, versdes mais especificas dos
objetivos que determinam se o objetivo foi alcancado. Por exemplo, um objetivo relacionado com o
resultado pode ser uma mudanga mensuravel no comportamento de salide ou bem-estar emocional do
aluno/pessoal docente e ndo docente, ou nos conhecimentos, competéncias e também no ambiente

escolar. Os objetivos relacionados com os resultados correspondem a avaliacdo dos resultados.

Ver as componentes whole-school approach quando definir as metas e objetivos. Idealmente dever-se-4 abor-
dar a definigdo de prioridades tendo em conta algumas se ndo mesmo todas as componentes da whole-school
approach. Isto ajudard a garantir que a promogéo da satde na escola é eficaz e estd estruturalmente enraizada,

o que garantird a sua sustentabilidade.

Ser realista ao escolher o calendério para a realizagdo dos objetivos e o nivel de mudanga esperado. Peritos em
salde e/ou educagao externos a comunidade escolar podem ajudar neste processo. A Caixa 8 descreve um

exemplo de um plano de agdo relativo ao bullying e a violéncia na escola.

Caixa 8 — Um exemplo de como abordar o bullying e a violéncia na escola

Uma tendéncia alarmante de intimidagdo e violéncia nas escolas levou o diretor da 24® escola primaria de Pireu,
Grécia, a convidar investigadores e promotores de satide do Instituto de Saltde da Crianca para ajudar a desen-
volver um plano escolar de promogdo da satde. O ponto de partida da escola foi avaliado com a colaboragéo de
investigadores e professores da escola.

O principal objetivo da Escola Promotora de Satide era desenvolver uma escola amigéavel que enfatizasse a com-
preensdo, a genuinidade e o respeito entre alunos, pais e professores. O objetivo foi escolhido em colaboragéo
com os alunos, os professores e os promotores de satde. Os alunos escolheram e realizaram as atividades escola-

res de promogao da satide com a orientagdo do pessoal docente.

Atividades:

®  Os alunos, orientados por professores, fizeram investigagdo sobre a experiéncia e os sentimentos da comu-
nidade escolar em matéria de bullying

®  Os alunos delinearam a sua visdo de uma Escola Promotora de Salde

®  Os alunos escreveram histdrias e fizeram desenhos tanto de eventos escolares positivos como negativos

®  Os alunos fizeram encenacdes e representacdes teatrais relacionadas com a comunicacdo, amizade e reso-
lugdo de problemas

®  Os alunos trabalharam para tornar a escola num ambiente emocionalmente agradavel e gratificante

® 5 professores receberam 9 horas de formacéo relacionadas com a criagdo e avaliagdo de Escolas Promoto-
ras de Salde, o desenvolvimento de competéncias relacionadas com a promogao da satide escolar e a pra-
tica de métodos de aprendizagem ativa

® AEscola Promotora de Sautde foi celebrada com um festival e uma exposicdo para apresentar o trabalho dos

alunos a comunidade escolar

O=)» Indicadores

Um indicador pode ser comparado a uma placa de sinalizagdo rodoviaria; ele “mostra se se estd no caminho
certo, até onde se viajou e até onde ainda se tem de ir” [18]. Por outras palavras, os indicadores ajudam a medir
o progresso da escola em matéria de promogéo da salde, até onde se chegou e até onde se tem ainda de ir para
alcancar as metas e os objetivos. Os indicadores refletem o processo de desenvolvimento e execugdo do plano/
atividade ou dos resultados; sao utilizados no acompanhamento e avaliagdo da Escola Promotora da Satde.

Os indicadores devem ser SMART.
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Por vezes, os objetivos podem servir de indicadores, mas por vezes sera necessario criar indicadores separada-
mente. Isto dependera da complexidade, especificidade e mensurabilidade dos objetivos.

* Uma vez que tenha um bom plano, realizar as agdes de uma forma completa e sistematica é a chave
para o sucesso da Escola Promotora de Satde.

* A maioria dos objetivos serd alcangada entre 3 a 4 anos apds se ter tornado uma Escola Promotora de
Salde.

O=Y Planear para a Comunicagao

A comunicacdo desempenha um papel importante em todas as fases do processo para se tornar uma Escola
Promotora de Salde. Por exemplo, a boa comunicagéo é importante para:

®  Obter e manter o apoio dos membros da escola e da comunidade envolvente.

e Designar quem é responsavel por que atividades, por exemplo, levar a cabo o plano de acdo de pro-

mogdo da salide na escola e certificar que as atividades s&o concluidas a tempo.

Para comunicar eficazmente em diferentes situagdes, um plano de comunicagao pode ser muito Util.
Etapas do plano de comunicagao [19,20]:

Definir objetivos de comunicacédo claros

Criar mensagens claras e simples

Decidir sobre os melhores meios de comunicacéo

Descrever todas as atividades de comunicacéo

ok wh -

Elaborar um orgamento para a realizagdo das atividades de comunicagao

As trés primeiras etapas sdo descritas no presente capitulo. As componentes-chave do plano de comunicagao

podem ser registadas Planificador de A¢des Escolares para a Promogdo da Salde (Apéndice 2).

Definir Objetivos de Comunicagéo Claros

E importante ter objetivos de comunicagao claros que sirvam de base as atividades de comunicagdo. Os objeti-
vos de comunicagdo sdo o que pretende alcangar com as mensagens de comunicagéo [20].
® Os objetivos devem estar relacionados com o conhecimento, a atitude ou o comportamento do gru-
po-alvo.

e  Os objetivos de comunicagdo devem ser SMART.

Por exemplo, aqui estd um objetivo relacionado com o conhecimento, cujo grupo-alvo é o pessoal docente e
ndo docente: Todo o pessoal da escola estad consciente dos beneficios de se tornar uma Escola Promotora de
Salde nos primeiros trés meses do processo de planeamento.
Exemplos de possiveis grupos-alvo:

e Alunos:

e Direcdo da escola

e Pessoal docente e ndo docente

e Pais/ encarregados de educacédo

e Profissionais de salide escolar (por exemplo, assistente social escolar e enfermeiro/a escolar)

e Autoridades locais de saude

* Meios de comunicacdo social locais

e Lideres comunitarios
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Criar Mensagens Claras e Simples

Uma vez estabelecidos os objetivos de comunicagdo, é importante elaborar mensagens claras e concisas para
os grupos-alvo, baseadas nesses mesmos objetivos de comunicagao.

Recomendamos que se gaste algum tempo a produzir mensagens apropriadas. A pesquisa sobre quais mensa-
gens que funcionam pode ser muito Gtil. Na maioria das situagdes, é melhor utilizar uma mensagem positiva.
Por exemplo, pode dizer-se que “os alunos ficardo mais saudaveis” ou “os alunos ficardo doentes com menor

frequéncia”.

Eis algumas dicas para criar mensagens eficazes:
e Pensar se uma mensagem positiva ou negativa é mais apropriada para os seus grupos-alvo e objetivos
e Pensar se deve ser utilizada uma mensagem séria ou se o humor seria mais eficaz.
e Criar mensagens SMART
e Relacionar as mensagens com conhecimento, atitude ou comportamento

e Pensar em como as mensagens podem ajudar a tornar-se uma Escola Promotora de Satde

Decidir sobre os Melhores Meios de Comunicacao

O canal de comunicagéao certo é tdo importante como a prépria mensagem. Ao escolher um canal de comunica-
¢éo, pode ser Util perguntar a si mesmo se ele o ajuda a atingir o objetivo de comunicagéo. O canal de comuni-
cagdo também deve ser apropriado ao seu grupo-alvo especifico. Se os pais dos alunos nao utilizam a Internet
ou as redes sociais, os meios de comunicagdo online e as redes sociais ndo sdo apropriados para divulgar men-

sagens de comunicagdo a este grupo.

Alguns exemplos de meios de comunicagdo sao:
e  Brochuras, folhetos ou cartazes
® Boletins escolares
*  Website da escola
e Reunides informativas (por exemplo, assembleia escolar ou reunido com professores e pais)
e Comunicados de imprensa

e Redes sociais (Twitter, Facebook, Instagram)
Nota: podera querer-se enfatizar os contactos informais. Abordar pessoalmente as pessoas no portdo da escola,
por exemplo, os pais vulnerdveis poderao ser dificeis de alcancar através de outros meios.
Planear para a Avaliagao
A avaliacdo da Escola Promotora de Salde deve ser planeada como parte do plano de agéo para a promogéo

da salde na escola. Depois de se ter escolhido as prioridades, metas e objetivos para a promogéo da saide na

escola, ter-se-4 uma melhor ideia do que se quer avaliar e em que prazo.
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Fases do Processo de Avaliacdo

Existem varias etapas para o planeamento e realizagdo de uma avaliagdo [21]:

1.

Na fase 1 (para se tornar uma Escola Promotora de Sautde): iniciar o planeamento da avaliagdo do pro-
grama

Na fase 1: decidir quem conduzira a avaliagdo (por exemplo, membros do grupo de trabalho de pro-
mocdo da salde na escola ou um avaliador externo de uma autoridade de saude local ou regional;
avaliador de um departamento universitario de ciéncias sociais, saiide publica ou educagéo).

Nas fases 2-3: Desenvolver um plano de avaliagdo que inclua pormenores sobre a concegéo da avalia-
céo, o calendario, os recursos necessarios e a atribuicao de tarefas.

Na fase 3: Escolher um método de avaliagdo adequado, como entrevistas, observagdes ou questiona-
rios. A adequagédo do método de avaliagdo dependera de vérios fatores, por exemplo, quanto tempo
e recursos se dispde e o que é que estd a medir. Note-se que os resultados da aferigdo do ponto de
partida da escola servem como ponto de partida para a avaliagdo das Escolas Promotoras de Sautde.
Na fase 5: Efetuar a avaliagdo

Na fase 5: Utilizar os resultados da avaliagédo para ajustar o plano existente da Escola Promotora de

Salde e comunicar os resultados a todos os parceiros

A matriz seguinte (Caixa 9) baseia-se no esquema que uma escola na Suiga criou para poder avaliar o seu pro-

grama de promocgao da satude [21].

Caixa 9 - Exemplo: Mapeamento do plano de agéo

Objetivo
1

Objetivo
2
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O que queremos
mudar?
(meta de qualidade)

Aumentar a partici-
pagao dos alunos e
dos pais /encarrega-
dos de educacéo

Como é que vemos
a mudanca?
(indicador)

Os alunos sao envol-
vidos nas decisoes;
os pais / encarre-
gados de educacéo
tém uma represen-
tagao oficial

Como pretendemos
alcancar os objetivos?
(acoes)

Estabelecer um conselho
de alunos ou uma reu-
nido de pais / encarrega-
dos de educagdo e um
método de registo e de
transmissdo do contetdo
das reunides a toda a
comunidade escolar /
direcéo da escola

Quando e como medi-
mos a mudanca?
(avaliagao)

No final do ano letivo, o
trabalho do conselho de
alunos seré avaliado; no
Verdo do segundo ano
letivo, ficara claro como
funcionaram as reunides
de pais / encarregados
de educacéo

Evitar conflitos, vio-
|éncia e situacbes
dificeis de uma
forma construtiva

Os alunos enfren-
tam situacgdes difi-
ceis através do dia-
logo, por vezes na
presenca de uma
terceira pessoa que
seja neutra

Projeto pacificador que
visa aumentar o didlogo
entre os alunos e o res-
peito uns pelos outros

Avaliagcdo mensal na reu-
nido dos alunos pacifica-
dores e avaliagdo escrita
ao fim de dois anos leti-

VoS

S-H-E




Ao planear a avaliagdo, pode ser Util considerar as seguintes questdes relacionadas com a avaliagao. Se se optar
por respondé-las na avaliagdo, terdo de se desenvolver indicadores e métodos de mensuragao correspondentes:

1. Em que medida é que as atividades foram implementadas conforme previsto?

2. Em que medida foram alcangados as metas e os objetivos?

3. Quais séo as dificuldades e os desafios e como podem ser enfrentados?

4. Que licdes se podem tirar da superagdo dos desafios?

5. Quais sdo as atitudes do pessoal docente e ndo docente em relagdo as novas préaticas escolares de
promocéao da satide?

6. Quais sdo as atitudes dos pais em relagdo as novas préticas escolares de promogédo da satde?

Quiais sdo as atitudes dos alunos em relagdo as novas praticas escolares promotoras da satide?

Os éxitos escolares promotores da satide foram comunicados e celebrados?

Tipos de Avaliagdo: processo, produto e resultado

Uma forma de classificar os tipos de avaliagdo é através dos processos, das realizagcdes ou produtos e dos

resultados.

A avaliagdo do processo avalia em que medida as atividades escolares de promogéo da satide foram realizadas
como previsto. E uma forma de acompanhar o progresso e o processo do programa escolar de promogdo da
salde e, ao fazé-lo, avaliar o que funciona, o que ndo funciona e porqué. Quando se sabe o que ndo funciona
e porqué, é possivel introduzir alteragdes nas atividades, na comunicagdo ou nos recursos para que 0 Processo
do programa seja executado de forma mais fidvel e eficaz. Ao mesmo tempo, os sucessos podem ser comemo-

rados.

A avaliagdo das realizagées ou produtos avalia as mudancas a curto prazo. Por exemplo:
e Um ambiente mais favoravel
* Uma secgdo de promocao da salide acrescentada ao website da escola
e Noite dos pais na promogéao da salide
®  Provisao de armazenamento de bicicletas
e Proporcionar opgdes saudaveis no refeitério e bar da escola

e Aumento dos conhecimentos sobre escolhas saudaveis e um estilo de vida saudével

Os produtos sdo o resultado de atividades escolares de promogao da satde. Os resultados das avaliagdes dos

processos e dos produtos fornecem informagdes Uteis para alteragdes intercalares do plano e do programa [22].

A avaliagdo dos resultados avalia em que medida os objetivos e/ou indicadores de resultados foram alcanca-
dos ou em que medida a Escola Promotora de Salde tem tido um impacto positivo na sadde. Para a definicdo
de um plano de avaliagdo pode-se utilizar Planificador de A¢Ges Escolares para a Promocgéo da Satde (Apén-
dice 2).

Escrever e rever o plano de agédo
O grupo de trabalho de promogéo da satide escolar é responsavel pela redagdo do plano de agdo escolar de
promocéo da salide, mas aconselha-se a manter a comunidade escolar informada sobre os progressos de forma

simples e clara. E igualmente importante o obter feedback de vérios membros da comunidade escolar antes de

finalizar o plano de agdo. Isto assegura sentido de pertenca e de compromisso para com o plano e para com
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a sua execugdo. Poderd ser mais facil obter feedback sob a forma de questionérios adaptados aos diferentes
inquiridos (ou seja, alunos, pessoal docente e ndo docente e pais/encarregados de educagéo).
Note-se que serd necessario tempo para obter e empregar o feedback recebido. Este tempo deve ser calculado

no plano de agdo para a promogéo da salide nas escolas.

Uma vez recolhido todo o feedback sobre o projeto do plano, o grupo de trabalho da Escola Promotora de

Saude deve discutir o feedback e fazer as alteracdes necessarias.

Ao redigir e rever o plano de agdo, pode ser util considerar algumas questdes como as que estao indicadas na

Caixa 10; estas podem ser Uteis para afinar o plano de agéo.

Caixa 10 - Consideracgdes a ter ao escrever e rever o plano de acao

® As areas e objetivos escolhidos baseiam-se no enquadramento escolar e nos valores escolares promotores da
saude?

® As areas e objetivos prioritarios escolhidos baseiam-se nas atuais necessidades e prioridades da comunidade
escolar no dominio da satide, bem como na viséo para o desenvolvimento futuro da escola?

® Como é que as metas e objetivos propostos influenciardo os objetivos de ensino, as metas escolares e a orga-
nizagdo das atividades quotidianas?

® Como é que este plano/atividades de promocéo da salide na escola influenciardo as politicas escolares exis-
tentes?

® Os membros da comunidade escolar, incluindo os alunos, foram suficientemente consultados durante o pro-
cesso de desenvolvimento do plano de agéo?

® Existem grupos especificos de alunos ou componentes da vida escolar que deveriam receber especial aten-
¢do no plano de agao de promocao da salide na escola, tal como demonstrado na avaliagdo das necessidades
(avaliando o ponto de partida)? Em caso afirmativo, receberam eles a atencédo adequada no plano de a¢éo?

® Todas as sugestdes e comentarios foram analisados sistematicamente e aplicados de modo a refletir os dese-
jos da comunidade escolar?

® As metas e objetivos propostos sdo SMART e refletem o feedback da comunidade escolar?

3.4 Fase 4: Tomar Medidas (Agir)
Divulgar o Plano de Acéo

Tornar-se numa Escola Promotora de Satde é um processo colaborativo e partilhado por toda a comunidade
escolar. Por conseguinte, a distribuicdo e a celebragdo do plano de agao final de promocéo da saiide na escola
fazem parte do processo. Isto dé a todos os envolvidos uma oportunidade de apreciar os frutos do seu traba-
lho. E também uma oportunidade para informar e obter mais apoio das outras partes interessadas. E importante

decidir como e a quem distribuir o plano final de promogéo da satide como parte do plano de comunicagéo.

O Planificador de Acbes Escolares para a Promocdo da Satde (Apéndice 2) pode ajudar a decidir sobre a

estratégia de comunicacéo.

A opgao dos meios de comunicagdo a utilizar para informar os membros da comunidade escolar e as outras par-
tes interessadas do plano final de promocéao da saliide na escola variardo em fungédo da escola e do grupo-alvo.

Xz
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No entanto, os meios de comunicagéo possiveis sdo os seguintes:

Circular o plano entre todos os pais e pessoal docente e ndo docente, publicando-o no website da
escola e publicando-o na newsletter da escola

Organizar reunides informativas para apresentar e discutir o plano escolar de promogéao da satide
Informar os alunos através de reunides do conselho de alunos, debates em sala de aula, assembleias
escolares, posters e outros métodos de comunicagao visual.

Dispor de um quadro de avisos de promogdo da salide nas escolas

Organizar eventos de sensibilizagdo, por exemplo, na cantina da escola

Envolver os meios de comunicagdo social locais na sensibilizacdo da comunidade local (envolvente)

para o plano e informa-los sobre as questdes de salde.

Tornar o Plano de Acgao Parte das Praticas Quotidianas

A fim de alcancar os objetivos e metas escolares de promocéao da salde, terd de integrar o plano de agéo na

vida quotidiana da comunidade escolar. Para pér em pratica o plano, terd de se levar a cabo as estratégias deli-

neadas no plano de agdo. Por conseguinte, as atividades especificas relacionadas com cada objetivo terdo de

ser organizadas, delegadas e dotadas de recursos suficientes. Nesta fase do processo, poderé querer-se obter

apoio adicional dos pais/encarregados de educacéo, alunos e das outras partes interessadas. A Caixa 11 apre-

senta diferentes dicas para a tomada de medidas.

Caixa 11 - Dicas para a tomada de medidas

E aconselhavel estabelecer marcos (milestones) [8]. Os marcos permitem avaliar o processo de agdo ao longo
do percurso e efetuar os ajustamentos necessarios.

A coordenagédo e comunicagdo eficazes sao vitais nesta fase do processo. Isto assegura a identificagdo e reso-
lugdo dos desafios, a tomada das medidas necessérias e a sua conclusdo atempada, bem como a celebra-
¢do dos sucessos. Por este motivo, é importante que se reserve tempo para partilhar experiéncias, progres-
sos e desafios.

A partilha de exemplos de boas préaticas do processo de se tornar uma Escola Promotora de Satide com toda
a comunidade escolar também pode assegurar que todos tenham uma boa compreensédo da viséo, do pro-
cesso e dos resultados; pode estimular o interesse pelo que foi alcangado e gerar um debate que conduza a

aperfeicoamentos na Escola Promotora de Salde.

E importante considerar o seguinte grupo de questdes ao tomar medidas:

Os membros da comunidade escolar tém um sentido de apropriagdo do plano escolar de promogéo da
saude e de compromisso de o pér em pratica?

Promoveu-se a Escola Promocao de Salde na comunidade local?

O pessoal docente e ndo docente esté confiante na sua capacidade de levar a cabo o plano de a¢éo?
Existem recursos humanos e financeiros e tempo suficientes para levar a cabo o plano de acdo de
forma adequada?

As tarefas, objetivos e calendérios sdo claramente apresentados e comunicados?

Dispde-se de um sistema de suporte continuo e motivagado ao pessoal durante o processo de agdo?
Ja se pensou como se ird informar e motivar os novos alunos, pessoal ndo docente e professores sobre
a Escola Promotora de Saude?

Existem condi¢Ses para continuar a realizar as atividades de promogéao da saiide a longo prazo?
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3.5. Fase 5: Monitorizar e Avaliar

Monitorizar e Avaliar

O acompanhamento e a avaliagdo fornecem informacgdes essenciais sobre o plano de acdo e as atividades de
promogao da salide na escola, nomeadamente:
e Progresso das atividades em curso
e Desafios e éxitos na realizagdo do plano de agao
e  Eficicia da Escola Promotora de Salde em relagdo as metas e objetivos pretendidos em matéria de
saude

® Adequagdo da Escola Promotora de Salide a comunidade escolar ao longo do tempo

As prioridades, necessidades e resultados desejados numa comunidade escolar podem mudar. Por conse-
guinte, planear, adaptar e executar o plano de agdo promogéo da satide escolar é um processo continuo que

requer acompanhamento, avaliagdo e revisdo sistematicos, pelo menos de 3 em 3-4 anos.

Note-se que a ideia de ser avaliado pode ser vista como uma experiéncia negativa pelo pessoal docente e nao
docente e por outros membros da comunidade escolar. Estes podem sentir que estdo a ser julgados. E impor-
tante comunicar o beneficio do acompanhamento e da avaliagdo. Trata-se de uma experiéncia de aprendiza-

gem e uma oportunidade de melhoria.
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CAPITULO 4.

COMO CODESENHAR A
PROMOCAO DA SAUDE
NAS ESCOLAS?
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CAPITULO 4

4.1. Estabelecer Ligages entre Contextos e Ambientes Saudaveis, Porqué?

Um cenério para a satde é “o lugar ou o contexto social em que as pessoas se envolvem em atividades diarias
em que os fatores ambientais, organizacionais e pessoais interagem para afetar a saide e o bem-estar”. (...) Os
contextos podem normalmente ser identificados como tendo limites fisicos, um conjunto de pessoas com fun-
¢bes definidas e uma estrutura organizacional [23]. Os contextos como a escola, a casa e a comunidade enqua-
dram os contextos em que a salde é influenciada, de modo que a abordagem do contexto se tornou uma das
fundagdes internacionais fundamentais e um foco de atencdo para o planeamento e implementagéo da pro-
mogdo da satde [24]. Ver Apéndice 4 para conhecer a histéria da abordagem do cenério através das cartas e

declaracoes.

As escolas, as cidades e as comunidades sdo cenarios criticos para a saude. A salde ¢ criada nos contextos da
vida quotidiana - nos bairros e comunidades onde as pessoas vivem, amam, trabalham, fazem compras e se
divertem [29].

As Escolas Promotoras de Salide podem construir pontes entre os programas de contextos saudaveis e as redes
da comunidade local, e/ou atuar como catalisadores para o desenvolvimento de uma série de programas de
contextos saudaveis nas suas comunidades, envolvendo as principais instituigdes, organizagcdes ou outras par-
tes interessadas na sua prépria formulagdo e resolugdo colaborativa de problemas desde o inicio da identifica-

¢ao das necessidades e prioridades da comunidade escolar.

4.2. Como podem as Escolas Promotoras de Satde Beneficiar da Cocriacao?

A cocriagdo no contexto das Escolas Promotoras de Salde refere-se ao facto de convidar a comunidade esco-
lar (geralmente alunos, professores, pessoal ndo docente, diretor da escola, associagdo de pais, associagdo de
alunos) juntamente com peritos e/ou outras partes interessadas (tais como nutricionista, enfermeiro, um repre-
sentante da cdmara municipal, um representante do mercado municipal, um representante do clube desportivo
local, etc.) a participar num processo de concegdo ou de resolugdo de problemas. O objetivo desse processo é
produzir um resultado mutuamente valorizado no que respeita a promogéo da satde. Por conseguinte, a cocria-
¢do é uma forma de inovagdo colaborativa, porque as ideias sdo partilhadas e melhoradas em conjunto para o

desenvolvimento colaborativo de novos valores (conceitos, solugdes, produtos e servigos).

As escolas precisam de estabelecer quem s&o os facilitadores (por exemplo, diretor da turma, professor res-
ponsavel pela educacdo para a salde, a equipa de educagdo para a salde, lider dos alunos) com competén-
cias, ou de os formar, para levar a cabo este processo aberto de interagédo, colaboragéo e partilha de conheci-
mentos entre os participantes do grupo de cocriagdo, através do qual as partes participantes se envolvem num

didlogo para definir e resolver em conjunto problemas num ambiente equitativo partilhado e ndo hierarquico.
No processo de cocriagdo da promogéo da satde utilizando a whole-school approach, todas as ideias e conhe-

cimentos (cientificos ou contextuais) sdo igualmente validos e valorizados ao longo de um processo ciclico par-

ticipativo e de dialégico sustentéavel (Figura 8).
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Figura 8.

Fases chave para a cocria-
¢cdo tendo em conside-
racdo a whole-school
approach.

6

Avaliac3o final do
processo de

1

Comecar.
Criar um grupo de
cocriagao

2
Aferir o ponto de
partida.
Identificar as priori-

dades e necessidades
da comunidade
escolar

cocriacao

Recolha de dados
sobre as praticas,
reflexdo e monitorizacdo
do processo

3

Planear.
- Formulag&o colaborativa
5 de problemas
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- Identificagdo de recursos
- Co desenho de acdes e
implementacao de solugdes
- Resolucao de
conflitos

Avaliacdo do impacto
das acdes na
resolucdo de

problemas

4

Tomar medidas
(Agir)

O facilitador precisa de preparar e planear antecipadamente a agenda das reunides (“quem”, “o qué”, "por-
qué” e “onde”, para decidir “como” realizar a reunido), clarificando os objetivos e o tempo esperado de cada
atividade, cocriando regras comunitérias para estabelecer formas adequadas de interagdo entre si durante as
reunides, mantendo a discussdo em movimento, controlando o tempo das atividades, encerrando a reunido e

renovando os pontos de agdo para a reunido seguinte ou para o futuro.

De acordo com os Centros de Controlo e Prevengdo de Doencas dos EUA [25], as regras comunitérias estabe-
lecem formas adequadas de interacdo entre si durante as reunides do grupo de cocriagdo (por exemplo, alu-
nos de uma turma com professores, médico da unidade de salde local e representante da Camara Municipal).

Ver exemplos na caixa 12.
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Caixa 12 - Exemplos de regras de grupo para uma comunidade cocriadora

Os participantes sdo convidados a:
®  Contribuir para a comunidade da cocriagao através das suas experiéncias, competéncias e tempo
e Distribuir responsabilidades de lideranca e partilhar coletivamente a gestdo da comunidade de cocriagéo
®  Envolver-se em discussbes esclarecedoras e ndo ameagadoras de ideias e experiéncias
®  Serrespeitosos e utilizar linguagem apropriada nas discussées de equipa
®  Ouvir e responder uns aos outros com mentes abertas e construtivas
e  Estar disposto a partilhar desafios, licdes aprendidas, constrangimentos/barreiras enfrentados(as) e sucessos
® N&o ter medo de se desafiarem mutuamente com respeito, fazendo perguntas;
®  Abster-se de ataques pessoais;
®  Estar empenhados em construir sobre os pontos fortes de cada membro;
®  Estar empenhado em ajudar os outros a melhorar as areas que necessitam de maior desenvolvimento;
®  Usar frases curtas e claras e evitar usar expressdes obscuras sem uma explicaggo;
® Estar empenhado em procurar oportunidades de consenso ou compromisso e solugdes criativas;
®  Estar disposto a contribuir para uma atmosfera de resolugdo de problemas;

®  Promover os objetivos pessoais e profissionais através da participacdo na comunidade da cocriagéo.

E util que os facilitadores tenham competéncias para promover o didlogo aberto, nomeadamente [25]: i) iniciar
uma conversa aberta, participativa, transparente e sem jargdes com a equipa de cocriagdo em reunides, clarifi-
cando questdes, trazendo pontos de vista e sintetizando diferencas; ii) valorizar as partes interessadas e as suas
ideias; iii) promover o respeito mituo entre os membros da equipa; iv) utilizar perguntas essencialmente aber-
tas para desenvolver conversas abertas, conhecer a opinido ou preocupagdes da outra pessoa, pedir mais por-
menores, ajudar a encontrar solu¢es para os problemas ou negociar; v) incentivar os participantes a continuar
a falar; vi) responder as observacdes das partes interessadas; vii) nunca impor uma solugdo a equipa; viii) ser um
ouvinte ativo para melhorar a comunicagéo e abordar questes controversas e dificeis; ix) suscitar multiplos pon-

tos de vista e valorizar opinides opostas.

A cocriagdo nas Escolas Promotoras de Saude valoriza o intercdmbio de pontos de vista miltiplos e igualmente
validos (alunos, professores, pessoal ndo docente, diretor da escola e peritos ou outras partes interessadas da

comunidade local), que tece novos e entendimentos mais partilhados em relagdo a promogéao da satde.

4.3. Que Tipo de Atividades Podem ser Levadas a Cabo para Promover a
Cocriacao?

Para inspirar as escolas a utilizar a cocriagdo nos seus processos de se tornarem e manterem uma Escola Promo-
tora de Salde sustentavel, serdo descritas algumas das atividades construidas e testadas no ambito do projeto

Co-creating Welfare [26].

Segue-se uma selecdo de fichas de trabalho do projeto “Cocriar o Bem-Estar”: Material do curso de formagéo

que prepara profissionais para cocriar solu¢gdes de bem-estar com os cidadaos” [27] .

4 This work is licensed under the Creative Commons Attribution-NonCommercial-Share Alike 4.0 International License. To view a copy of this license, visit

Xz
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FICHA DE TRABALHO 1 / Criar um Entendimento Comum Sobre a Cocriacdo — the CUbe
Activity

Objetivo:

O Coventry University Cube (CUbe) (Cubo Universitério de Coventry) é uma caixa de facil manuseio (ndo mais
do que 30 cm?), passada em torno de um grupo. O CUbe é uma ferramenta para captar ideias de todos numa
sessdo de geragdo de ideias, mesmo daqueles que normalmente ndo séo capazes de projetar os seus pensa-
mentos. A superficie do CUbe é destinada a escrita e ao esbogo. Todos os participantes tém a oportunidade
de escrever/desenhar na superficie do CUbe. A medida que o CUbe é passado de um lado para o outro, ideias
rapidas podem ser geradas através de uma discussao otimista e depois estas podem ser escritas a medida que
sdo geradas, de modo a manter um registo no cubo. As ligagdes podem ser feitas de uma ideia escrita no CUbe
para outra ideia independentemente do lado do CUbe em que existam (por exemplo, as pessoas podem dese-
nhar setas entre duas notas escritas sobre o CUbe). Uma vez aberto, o artefacto pode ser digitalizado para pro-
duzir um gréfico que pode ser facilmente enviado por e-mail para as pessoas que participaram na atividade. E
preferivel que esta atividade seja realizada num ambiente diferente daquele a que os participantes estdo habi-
tuados, por exemplo: se os participantes costumam sentar-se a volta de uma mesa para discutir as coisas, entdo
recomendamos que se levantem para fazer dela uma experiéncia ativa e motivadora. Pode querer escolher uma
parte diferente da sala para se levantar ou sair da sala e encontrar um espaco diferente (numa sala menos for-

mal ou no exterior).

Processo:

* 30 minutos é o tempo maximo recomendado para a atividade do CUbe. A sessdo pretende ser uma
experiéncia curta e incisiva para encorajar a geragdo rapida e em voz alta de ideias, em vez de se deter
em pensamentos.

e Uma breve explicacdo da questdo a explorar deverd ser proposta ao grupo antes do inicio da atividade
(méaximo 2 minutos).

e Dividir o grupo maior em equipas mais pequenas.

e Equipas de 6 pessoas sdo preferiveis, mas pode ser feito com equipas de 4 a 8 pessoas, se necessa-
rio. Esteja ciente de que equipas de 4 pessoas necessitam de maior facilitagdo para assegurar uma dis-
tribuicdo uniforme do envolvimento durante a sessdo. Mais de 8 pessoas requerem mais controlo por
parte dos facilitadores e podem néo render uma distribuigcdo uniforme da contribuicao pela equipa par-

ticipante dentro dos 30 minutos previstos.

Como dinamizar o CUbe:

e Antes de iniciar a atividade, explicar que a sess&o terd a duracdo de 30 minutos. Apds este tempo o
CUbe sera retirado da equipa pelo facilitador.

* Introduzir a pergunta (maximo 2 minutos).

*  Providenciar 1 CUbe por equipa. Providencie uma caneta (a equipa pode também usar a sua propria
caneta se preferir).

e Utilizar uma apresentacdo PowerPoint que tenha intervalos de tempo pré-definidos que indicardo o
tempo decorrido. Um ficheiro dudio pode ser gravado pelo facilitador em cada slide para anunciar o
intervalo de tempo, ou seja, existe uma indicagdo gréfica. O formador pode desejar ajustar o intervalo
de tempo para indicar o tempo restante em vez do tempo decorrido. Alguns formadores podem dese-
jar facilitar sem o apoio adicional da apresentacdo. Neste caso, o formador terd de anunciar ao grupo
os intervalos de tempo.

® Iniciar a sessdo de 30 minutos.

e Avisar a equipa quando faltarem 10 minutos, 5 minutos e 2 minutos.

*  Aos 30 minutos anunciam que a sessao esta concluida. Retire o CUbe da equipa.
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e Terminar a apresentagdo do PowerPoint.
e Abra o CUbe da forma de cubo 3D para a sua forma de cruz 2D. Digitalize ou tire uma fotografia para

partilhar com a equipa.

Modelo do Cube
/ y .
€
()
o
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Lo
] \ A -
YA \
\ [ 4
15-30cm
Figura 9
Modelo CUbe \ :E 1cm

FICHA DE TRABALHO 2 - Iniciar o processo de cocriacdo através da formulacao cola-
borativa de problemas com a técnica do Fishbow!

Objetivo:

A técnica do aquério (Fishbowl) foi desenvolvida sobretudo na prética da psicologia clinica como um novo think
tank cocriativo, ajudando as pessoas a passar da introspecdo, as ideias, a avaliagdo dessas ideias numa Unica
sessdo. No tradicional Goldfish Bowl um pequeno grupo de pessoas discute um cenério ou estudo de caso
enquanto é observado por um anel exterior de pessoas, que refletem individualmente sobre a discussao a par-
tir das suas proprias perspetivas. Os grupos trocam de ideias, com o grupo exterior a chegar ao meio e a parti-
lhar as suas ideias sobre o que viram, ouviram e sentiram durante a discusséo. Finalmente, todo o grupo discute

a questdo, captando as principais aprendizagens e conclusdes.

O aquério é uma técnica que permite a observagdo simultdnea interna e externa. Ao mudar os pontos de vista
de observacdo, o leque de perspetivas pode ser aumentado. O facto de reunir as perspetivas na conclusao do

aquario, proporciona um conjunto de dados rico e uma maior compreensao.

Existem muitas versdes diferentes da atividade do aquério, e esta ficha de trabalho é uma das formas de o fazer.
Este método foi escolhido porque envolve todos os participantes juntos na sala numa Unica atividade e dé a
todos a oportunidade de falar, ouvir e tomar decises. Encoraja a reflexdo e promove a compreenséo de pers-

petivas individuais.

e
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Processo:
A sala precisa de ser montada com cadeiras em dois circulos (ou qualquer forma que se ajuste a sala) com a

mesma quantidade de cadeiras no circulo interior e exterior.

A ® A) pedir aos participantes para se sentarem virados
~~~~~ para a parte interior do circulo (ex: um grupo de 40
pessoas deve ter 20 pessoas em cada um dos circu-

Todos os . . L
participantes esto -los) (Figura 10A). Pedir aos participantes para terem

sentados virados para
o centro da sala um bloco de notas e uma caneta.

e Fase 1 (10 min) (Figura 10A)

- Grupo A (circulo interior) discute a questao 1: “quais séo
as necessidades e prioridades da nossa comunidade esco-
lar?”

- Grupo B (circulo exterior) ouve a discussdo do grupo A e

toma notas.

e Fase 2 (10 min) (Figura 10B)

estdo sentados virados
para o centro da sala

- Grupo A e B trocam de lugares.

V4 - Grupo B (circulo interior) discute a questdo 2: (a luz da
discussdo do grupo A): “Quais sdo as necessidades e
prioridades da comunidade escolar identificadas na Fer-
ramenta de Avaliagdo Répida da SHE?

- Grupo A (circulo externo) ouve a discussdo do grupo B e
toma notas.

e Fase 3 (10 min) (Figura 10C)

- Grupo B vira as cadeiras e senta-se de frente para o
Grupo A

- Grupos A e B discutem juntos a Gltima questéao (a luz das
discussGes anteriores): “Qual é a principal prioridade/
necessidade sobre a qual querem agir?”

Figura 10.

As diferentes fases da implementacéo da técnica do aquério para a formulagdo colaborativa de problemas

Formas alternativas de aplicacdo da técnica do aquario

1. Esta técnica de aquério também tem sido utilizada para que o grupo A seja um tipo de cocriador (por
exemplo, alunos) e o grupo B seja um tipo diferente de cocriador (por exemplo, professores, peritos).
Neste cenério, os grupos A e B sdo convidados a discutir a mesma questdo nas fases 1 e 2 (o que mui-
tas vezes ajuda a realcar as necessidades e limitagdes das pessoas como grupos separados), e depois
relinem-se na fase 3 para chegar a acordo sobre a principal necessidade/prioridade (ou quando imple-
mentados noutra fase para chegar a acordo sobre solugdes em conjunto) tendo em consideragéao as
necessidades e limitacdes discutidas).

2. Se se tiver pouco espago, pode-se tentar dividir a sala e organizar grupos mais pequenos (por exem-

plo em torno de mesas ja existentes).
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Ficha de Trabalho 3 - Gerir o processo de cocriacdo com a LEGO ACTIVITY
(@Agnes_Crepet)

Objetivo:
Esta atividade da LEGO foi concebida para promover a cocriagdo de uma solugdo, bem como a cocriagdo de
uma atividade/ferramenta de avaliagdo utilizando o design thinking. O foco desta atividade sera: “Como pode-

mos avaliar um projeto cocriado? Como podemos avaliar os beneficios da cocriagédo?”

Processo:

Se trabalhar com um grande grupo, dividir em grupos de 10-12 pessoas.
ETAPA 1: Promover a empatia e definir as necessidades. — 20 minutos no total

Objetivo desta etapa:
Permitir aos participantes colocarem-se no lugar dos utilizadores/pacientes/cidadaos.
e Cada participante é convidado a criar 2 personas, que representam os utilizadores/cidaddos com quem
trabalha. (Ver Ficha de Trabalho - Persona para inspiracao) (10 minutos).
e Usar Legos para representar a persona, e notas adesivas para fornecer uma breve descri¢do da pessoa.
e Quando todas as personas estiverem criadas, pedir a todos os participantes para apresentarem as suas
personas. O facilitador escreve as principais questoes/problemas no quadro ao mesmo tempo.
e No final desta fase, os participantes devem ter uma boa ideia do tipo de problema com que estéo a

lidar, qual a questdo que estdo a tentar resolver (10 minutos).
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Ficha de trabalho - Persona

PERSONA TEMPLATE

IDADE MOTIVACOES: PERSONALIDADE
SEXO Incentivo Extrovertido Introvertido
OCUPACAO Medo Sensacéo Intuicdo
ESTADO Realizagdo Pensamento Sentimento
LOCAL Progresso Julgamento Entendimento

Poder TECNOLOGIA
IMAGEM Social TIC e Internet

OBJETIVOS Software

(0 que a pessoa pensa vir a alcangar)
Mobile Apps

. Redes Sociais

TRACOS DE PERSONALIDADE
(caracteristicas negativas e positivas,
R estigmas, etc.)

FRUSTRACOES
(situacdes dolorosas a evitar)

BIOGRAFIA

OBSERVACOES
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ETAPA 2: PROTOTIPO - 20 minutos
e Cada equipa de 10-12 pessoas divide-se em grupos de 3-4 pessoas.
e Em seguida, geram ideias para encontrar uma solucdo para o problema identificado no passo 1 e pro-

totipé-lo (15-20 minutos no méaximo).

ETAPA 3: PROCESSO INTERATIVO - 15 minutos
e Cada grupo de 3 a 4 pessoas apresenta a sua ideia para o grupo de 10 pessoas em 3 minutos.
e Depois, cada participante apresenta os pontos fortes, as ideias de que gostou, bem como os pontos

mais fracos ou as alteragdes a fazer. Isto é feito muito rapidamente (1 minuto por pessoa).

ETAPA 4: PROTOTIPO - 15 minutos
e Cada grupo de 3-4 pessoas trabalha novamente no seu protétipo, tendo em consideragédo os comen-
tarios anteriores.

* Em seguida, geram novas ideias e um novo protétipo. (15 minutos no maximo)

ETAPA 5: PROCESSO INTERATIVO - 15 minutos
e Cada grupo de 3 a 4 pessoas apresenta a sua ideia para o grupo de 10 pessoas em 3 minutos.
e Depois, cada participante apresenta os pontos fortes, as ideias de que gostou, bem como os pontos

mais fracos ou as alteragdes a fazer. Isto é feito muito rapidamente (1 minuto por pessoa).

STEP 6: PROTOTIPO - 15 minutos
* Todo o grupo prototipou entdo uma nova solugdo em conjunto.

FICHA DE TRABALHO 4 - Disseminagdo e Comunicacdo dos resultados do processo
de cocriacao utilizando Pecha Kucha

Objetivo:

A palavra Pecha Kucha é japonesa e significa “chit-chat”. E também um estilo de apresentagdo em que 20 sli-
des s&o mostrados durante 20 segundos cada - isto significa que a sua apresentacdo demora no total 6 minu-
tos e 40 segundos. Este formato mantém as apresentagdes concisas e de ritmo rapido, mas também o encoraja
a pensar melhor em como transmitir uma mensagem a um publico especifico. O método Pecha Kucha é eficaz
quando é necessério apresentar uma ideia num espago de tempo muito curto. O exercicio foca-se em como o
entusiasmo pessoal pode ser transformado e tornado visivel para um grupo/organizagdo maior. A apresentacéo
em formato Pecha Kucha pode ajudar de uma forma muito concreta a envolver outras pessoas, partilhar conhe-

cimentos, obter novas perspetivas, etc.

Processo:

e 10 minutos: Breve apresentagdo pelo facilitador, qual é o objetivo, como fazer um Pecha Kucha e talvez
um exemplo. Quando se faz uma apresentacdo em formato Pecha Kucha pela primeira vez, é comum
ficar frustrado com o formato apertado e lutar para acertar o timing entre o discurso e os slides. Esta
informagdo podera ser partilhada com os participantes para os preparar para se sentirem frustrados.

® 50 minutos: Cada grupo que criou a narrativa partilhada na atividade dos Story Cubes prepara uma
apresentagdo. Devido ao limite de tempo poderao ter de encurtar a sua apresentagao para menos de

20 diapositivos.

Xz

47 | schoolsforhealth.org | SHE Manual para Escolas 2.0 S-H-E



Para fazer uma apresentacao do Pecha Kucha, deve-se:

Comegar por descobrir qual é a mensagem a transmitir. Pode-se ter muitas mensagens que se gostaria
de partilhar com o publico, mas devido ao formato apertado tem de escolher algumas.

Construir de seguida a histéria. Para cada slide tem-se tempo para o que corresponde a aproximada-
mente 2 ou 3 frases escritas em Word. Pode-se escolher gastar mais do que um diapositivo num ponto
ou tépico especifico.

Ao fazer um Pecha Kucha, podem-se colocar imagens, figuras, desenhos animados, palavras-chave,
etc. nos diapositivos. Evitar demasiadas palavras nos diapositivos, pois o publico ndo terd tempo de o
ler. Lembrete: as imagens falam mais alto do que as palavras.

Criar os diapositivos. De forma a manter o formato apertado é encoraja-se definir o slide show para
mudar automaticamente os slides a cada 20 segundos. Agora é hora de praticar a apresentacao. E &,
de facto, preciso praticar, o apresentador pode sentir stress com o formato para comegar. Ficard mais
facil ao longo do caminho e poderdo fazer-se grandes apresentagdes. O publico vai adorar ouvir e olhar
para as apresentagcdes e mensagens que serdo lembradas.

Podem encontrar-se algumas grandes apresentagdes do Pecha Kucha no YouTube para obter alguma
inspiracdo sobre como o fazer. Boa sorte a trabalhar no seu novo, criativo e eficaz estilo de apresen-
tagao.

60 minutos. Cada grupo apresenta a seguir a sua narrativa para todo o grupo de participantes. O fee-
dback dos participantes e do facilitador centra-se na forma como a apresentacédo é concebida e no que

a apresentagdo podera eventualmente incluir no passo seguinte.
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APENDICES.




Apéndice 1.
Voltar atrds no Tempo para Compreender os Principais Desafios e Prioridades

A Rede Europeia de Escolas Promotoras de Satde (ENHPS) realizou a sua primeira conferéncia sobre Esco-
las Promotoras de Salude em Salénica, Grécia, em 1997. A resolucdo desta conferéncia intitulada “Investi-
mento na Educagédo, Saide e Democracia” afirma que “todas as criangas e jovens na Europa tém o direito,
e devem ter a oportunidade, de ser educados numa Escola Promotora de Satde” (ENHPS, Gabinete Regio-
nal da OMS para a Europa, 1997, p. 1). Os determinantes tanto da educagdo como da salde estao intrin-
secamente ligados. A abordagem da Escola Promotora de Saude (Health Promoting School - HPS) é um

investimento tanto na educagdo como na salde e uma estratégia relevante para reduzir as desigualdades.

No seguimento da 2* Conferéncia Europeia sobre Escolas Promotoras da Satiide a Agenda de Egmont: Uma
Nova Ferramenta para Ajudar a Estabelecer e Desenvolver a Promocéo da Salde nas Escolas e Sectores
Afins em toda a Europa (ENHPS, Gabinete Regional da OMS para a Europa, 2002), enfatiza as condi¢bes
de salide, programagao e avaliagdo como essenciais para desenvolver e sustentar as Escolas Promotoras de
Saude. A evidéncia mostra o sucesso e a sustentabilidade das abordagens de Escolas Promotoras de Salde

e como tais abordagens podem ser apoiadas por politicas que estabelegam processos salide nas escolas.

A Resolugdo de Vilnius: “Melhores escolas através da satide” (3% Conferéncia Europeia sobre Escolas Pro-
motoras da Satde, Schools for Health in Europe, 2009) salienta que a educagéo e a salde tém interes-
ses comuns. Se as escolas unificarem tais interesses, tornam-se locais melhores para as criangas e jovens
desfrutarem da aprendizagem, do ensino e do trabalho. As escolas, como elemento chave na comuni-
dade envolvente, sdo cendrios de eleicao para contribuir para a redugado das desigualdades em matéria
de salde®. A colaboracdo entre as partes interessadas de outras &reas politicas relevantes, por exemplo,
juventude, politicas sociais e ambientais e desenvolvimento sustentavel, é essencial.

A Declaracdo de Odense: “Our ABC for Equity, Education and Health” (4* Conferéncia Europeia em
Odense, Dinamarca - Schools for Health in Europe, 2013), reconheceu os valores e pilares fundamentais
promogao da salde na escola como uma forte contribuigdo para as metas e objetivos das politicas de
salde e bem-estar da OMS “Europe, Health 2020", e para a estratégia EU2020 para um crescimento inclu-
sivo e sustentavel. As Escolas Promotoras de Saude contribuem para melhorar a salide e o bem-estar da
populacdo europeia. As escolas tém o potencial de contribuir para o desenvolvimento das criancas e dos
jovens em matéria de competéncias de salde e estilos de vida.

A Ultima Conferéncia Europeia teve lugar em Moscovo - Federagdo Russa entre 20-22 de novembro de
2019 (5° Conferéncia Europeia sobre Escolas Promotoras de Satde). Mais de 450 participantes de 40 pai-
ses participaram na conferéncia. A Declaragdo de Moscovo: “Saltde, Bem-estar e Educagao: Construir um

|u

Futuro Sustentavel” reconheceu e reafirmou a importancia dos valores e pilares da SHE como uma forte
contribuicdo para combater as desigualdades na satide e melhorar a salide das criancas e dos jovens, o
bem-estar e os seus resultados académicos. Foi dado énfase ao facto de que as recentes alteragdes sécio
ecoldgicas 6 “ndo deverem ser vistas como estando separadas da promogéao da satde escolar, o objetivo
é apoiar os jovens a desenvolver estilos de vida saudaveis e autodeterminagao, e permitir-lhes cocriar os

v

seus ambientes sociais, fisicos e ecolégicos e os determinantes da satide de forma positiva e sustentave
(Schools for Health in Europe, 2019, p.1).

5 A desigualdade na satde diz respeito as diferencas na salide entre grupos populacionais que é desnecessaria e evitavel, bem como injusta
6 ou seja, conflitos e violéncia, e as alteragdes climéaticas alteram significativamente os determinantes ambientais e societais da saude.
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Apéndice 2.
Planificador de Acdes Escolares para a Promocao da Saude

Introducéo
Tornar-se uma Escola Promotora de Satide é um processo interessante e importante. Levara tempo e requerera

uma boa preparagdo, mas acabara criar uma Escola Promotora de Salde mais eficiente e eficaz.

A nossa experiéncia é que pode levar um ano letivo inteiro a fazer o um plano de agéo escolar de promocéo da
satide. O Planificador de Ag¢bes Escolares para a Promocéao da Satde foi concebido para ajudar neste processo.
Por exemplo para descrever os seus objetivos e agdes e determinar quem sera responsavel por qué. Isto ajuda
a melhorar o processo de se tornar uma Escola Promotora de Salide, organizar a comunicagédo e ajudar a avan-

car eficazmente no seu plano.

As cinco fases de se tornar e continuar a ser uma Escola Promotora de Saude sdo mostradas no diagrama
seguinte (Diagrama 1). Como se pode ver pelas setas no diagrama, o processo é continuo e ciclico. Este docu-
mento centra-se nas trés primeiras fases deste processo com o objetivo de ajudar a desenvolver um plano de

agao para a promogao da salide na escola.

Embora o Planificador de Agdes Escolares para a Promogéo da Salde inclua alguns exemplos de conceitos-
-chave para ajudar a completar o plano de agdo, ndo estdo incluidas explicagdes abrangentes. Consulte as fases
e secgdes correspondentes no Manual para Escolas: Como tornar-se uma Escola Promotora de Saide em 5

fases?” disponivel no website da SHE, para obter informagdes adicionais.

Diagrama 1.

Fases-chave para se tornar ou
continuar a ser uma Escola
Promotora de Sadde tendo em 1

conta a whole-school approach. Comegar

5 p
Monitorizar Aferir o Ponto
e Avaliar de Partida

4
Tomar 3
Medidas Planear
(Agir)
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2. Fase 1: Comecar: Criar um Grupo de Trabalho
2.1. Definir Papéis/Responsabilidades e Tarefas
Uma vez estabelecido um grupo de trabalho de promogéao da satde escolar, é Gtil atribuir papéis/responsabi-

lidades e tarefas aos membros do grupo de trabalho. O preenchimento da tabela seguinte pode ajudar neste

processo.

Responsabilidades e Tarefas:
Grupo de Trabalho — Promogdo da Satide na Escola

Tempo

Tareas Papéis / alocado -

responsabilidades horas por

ano letivo
1.
2.
3.
4.,
5.
6.
7.
8.

S-H-E



2.2. Estabelecer a Agenda das Reunides

O estabelecimento de uma agenda de reunides para ofs) préximo(s) ano(s) letivo(s) ajuda a assegurar que os
membros do grupo de trabalho estejam disponiveis para se reunirem numa base regular e por um periodo de

tempo prolongado. Pode também evitar erros de comunicacéo e clarificar papéis-chave.

Promocgao da Salde na Escola — Agenda do Grupo de Trabalho

Quem vai liderar as reunides?

Quem vai fazer as atas das reunioes?

Com que frequéncia se vao realizar as reunides?

Que assuntos serdao abordados nas reunidoes?

Quando serao as reunides (em que datas)?

Onde serao as reunides?

Qual a duracéo de cada reuniao?
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3. Fase 2: Aferir o Ponto de Partida
3.1. Definir e Listar as Prioridades

Depois de ter avaliado a situagdo atual da escola no que diz respeito a promogéo da salide, pode-se comegar a pen-

sar nas prioridades e desafios em matéria de promogéo da salide na escola e como se pretende abordé-las.

Quando estiverem definidas as areas/topicos prioritarios, estes podem ser listados na tabela seguinte para que

figuem documentados.

Prioridades de Promocao da Sadde na Escola
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4. Fase 3: Planear
41. Metas e objetivos

Depois de terem determinado as prioridades da escola para a promogéao da sua saide, é importante decidir sobre
as metas e objetivos correspondentes. As metas sdo a melhoria global desejada em matéria de satide e bem-estar
e devem basear-se nas areas prioritarias escolhidas. Os objetivos sdo metas divididas em atividades mensuraveis e
resultados que se espera que atinjam as metas.

Exemplo 1.
A whole-school approach: metas e objetivos para prevenir e lidar com o bullying

Prioridade: Prevenir e lidar com o bullying

Metas
1. Desenvolver uma politica escolar para lidar com e prevenir o bullying
2. Documentar incidentes de bullying
3. Criar um ambiente social no qual o bullying possa ser abertamente discutido e denunciado
4. Formar os professores e outro pessoal ndo docente para melhor identificar e lidar com o

bullying escolar
5. Educar os alunos sobre o bullying escolar na sala de aula

Objetivos

1. Estar em vigor uma politica abrangente* sobre bullying dentro de dois anos.

2. Estabelecer um sistema de identificacdo e documentagao de incidentes de assédio moral
no préximo ano letivo

3. Existir um ambiente social no qual alunos e pessoal docente e ndo docente se sentem res-
peitados e livres para denunciar incidentes de bullying.

4. Fazer com que os professores e restante pessoal docente e ndo docente frequentem uma
formacao sobre identificagdo e tratamento do assédio moral escolar.

5. Os professores e restante pessoal docente e ndo docente sabem como devem responder
aos incidentes de bullying, como devem ser denunciados e a quem.

6. Os alunos sabem porque é que o bullying é prejudicial e sabem a quem se dirigir para
reportarem se eles ou outros alunos estiverem a ser alvo de bullying.

*para identificar e repreender adequadamente os alunos identificados como bullies; facilitar a denin-

cia de bullying e abordar as causas do bullying.
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Nas tabelas seguintes podem-se escrever as metas e objetivos de promocao da salide na escola com base nas

prioridades estabelecidas. Se existirem mais de trés prioridades, pode-se acrescentar tabelas adicionais.

Prioridade 1

Meta(s) para a prioridade 1

Objetivo(s) para a prioridade 1

Prioridade 2

Meta(s) para a prioridade 2

Objetivo(s) para a prioridade 2

o
I
m
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Prioridade 3

Meta(s) para a prioridade 3

Objetivo(s) para a prioridade 3

4.2. Indicadores

Com a ajuda de indicadores, pode determinar-se se se estd no caminho certo, até onde se chegou e até onde
ainda se precisa de ir para alcancar as metas e objetivos definidos. A comparagéo dos seus indicadores com o

projeto de plano de agédo pode ajudar ainda mais a aperfeicoar o seu plano de agéo.

Exemplo 2.
Indicadores: Divulgagédo do conceito de promogéao da satide na escola

Objetivos Indicadores

1. Divulgar/disseminar o conceito de ®  Os novos professores, outro pessoal ndo docente, alu-
Escolas Promotoras de Salde entre os nos e pais/encarregados de educagao sdo informados
membros da comunidade escolar sobre o conceito e estratégia para se tornarem e con-

2. Promover a sensacdo de conheci- tinuarem a ser uma Escola Promotora de Saude
mento deste conceito entre os mem- ® Os professores e outro pessoal-chave tém acesso a
bros da comunidade escolar publicagbes e outros materiais relativos ao conceito

de promogéo da satde na escola e a promocgéao da
salde escolar

® O pessoal-chave da escola participou em atividades
de formagao de promocao da salide na escola, tal
como indicado no plano

® O pessoal docente e ndo docente, alunos e pais/
encarregados de educagdo sentem que os seus
conhecimentos sobre o conceito e plano de promo-
¢do da salide na escola sdo satisfatérios para levar a
cabo as atividades escolares de promocgéao da saude
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Na tabela seguinte podem-se escrever os indicadores da escola que correspondem as metas ou objetivos defi-

nidos.

Metas e objetivos Indicadores
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5. Planificador de Comunicacgao

A comunicagdo é vital para cada uma das fases para se tornar uma Escola Promotora de Satide. Dentro da comu-
nidade escolar, a comunicacdo das mensagens certas e a utilizagdo dos meios de comunicagdo adequados aju-
dardo a obter apoio para a Escola Promotora de Satde. Uma comunicagdo adequada ajudara a esclarecer os
passos importantes no processo e assegurara que a comunidade escolar tenha um sentido de apropriagéo do
processo e dos resultados. Para comunicar eficazmente em diferentes situagdes, a elaboragdo de um plano de
comunicagdo sera muito Util. Nas tabelas seguintes poderdo escrever-se as componentes importantes de um

plano de comunicagéo (3).

5.1  Definir Objetivos de Comunicagao Claros

Os objetivos de comunicagéo séo o que pretende alcangar com as mensagens de comunicagao.

Exemplo 3. Objetivos de comunicacao para o pessoal docente e ndo docente:

Objetivo 1 (conhecimento): Consciencializar todo o pessoal da escola dos beneficios da escola se tornar uma
Escola Promotora de Satde nos primeiros trés meses do processo de planeamento.

Objetivo 2 (atitude): Convencer a diregdo da escola (ou diretor da escola, diretores de turma), que ser uma
Escola Promotora de Salude terd um impacto positivo sobre a salide e os resultados escolares dos alunos e sobre
o funcionamento e a imagem da escola.

Objetivo 3 (comportamento): Envolver ativamente, pelo menos 75% do pessoal docente e ndo docente, no

desenvolvimento e implementagdo da Escola Promotora de Saude durante os préximos 3-5 anos.

A tabela seguinte pode servir para se escreverem os objetivos de comunicagao da escola por grupo-alvo.

Objetivos de comunicacao

Grupo Alvo/Recetor da Mensagem | Objetivo
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5.2  Criar Mensagens Claras e Simples

As mensagens de comunicagdo sdo as mensagens que pretende transmitir a membros especificos da comu-
nidade escolar ou a individuos/grupos fora da comunidade escolar no que diz respeito a Escola Promotora
de Salde.

Exemplo 4. Mensagens de comunicagdo

Objetivos de comunicagao

Grupo Alvo/Recetor da Mensagem | Mensagem

Direcéo da escola Atividades escolares de promogéo da satide podem melhorar a
imagem de uma escola na comunidade.

Professor titular/diretor/diretor de turma As atividades escolares de promogédo da saide podem melho-
rar tanto a salide e o bem-estar de toda a comunidade escolar
como o aproveitamento escolar dos alunos

Comunicacéo social local A nossa escola estd em vias de se tornar uma Escola Promotora
de Saude, a fim de promover/melhorar a satide e o bemestar de
toda a comunidade escolar e de promover ainda mais o desem-
penho escolar dos nossos alunos

Na tabela seguinte podem-se escrever as mensagens de comunicagdo por grupo-alvo. Existirdo, provavel-
mente, mensagens diferentes para cada grupo-alvo em diferentes fases do processo. Podera ser (til dividir as
mensagens por fases do plano de agéo.

Mensagens de comunicagao

Grupo-alvo/Recetor da Mensagem | Mensagem
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5.3 Decidir sobre os Melhores Meios de Comunicacao

Os meios de comunicagdo sao os meios de divulgagdo das mensagens de comunicagdo. O método/canal que
a escolher dependeré de varios fatores, incluindo as preferéncias dos grupo-alvo, o periodo de tempo que se
tem para divulgar as mensagens e o seu custo. Na tabela seguinte, podem ver-se exemplos de possiveis meios

de comunicagdo para alunos e pais/encarregados de educacgéo.

Meios de comunicagao

Grupo-alvo Meios de comunicagado
Boletim esco- | Website da | Reuniées de | Comunicados | Redes Materiais
lar informativa | escola esclareci- de imprensa | sociais impressos
(newsletter da mento (ex.: cartazes
escola) e panfletos)
Alunos

Pais / encarre-
gados de edu-
cagao

Na tabela seguinte podem-se indicar os meios de comunicagdo escolhidos por grupo-alvo

Meios de comunicacao

Grupo-alvo Meios de Comunicagdo
Boletim esco- | Website da | Reunides de | Comunicados | Redes Materiais
lar informativa | escola esclareci- de imprensa | sociais impressos
(newsletter da mento (ex.: cartazes
escola) e panfletos)
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6. Planear a Avaliagcao

A avaliagdo é uma parte importante do processo de se tornar e permanecer uma Escola Promotora de Satde.
A avaliagéo (o qué, quando e como) depende dos componentes do plano escolar de promogédo da salde,
incluindo a estratégia de comunicagao e as prioridades, metas e objetivos de promogéao da satide na escola que
foram definidos. A criagdo de metas, objetivos, atividades e indicadores SMART (Specific, Measurable, Achieva-

ble, Relevant, Time-bound) permitirdo avaliar uma Escola Promotora de Satide.

6.1  Escolher as Questdes de Avaliacdo e os Métodos de Avaliagcao

Exemplo — Questdes de Avaliacdo e Métodos de Avaliagao

Questdes de Avaliagao Métodos de Avaliacado
1. Em que medida é que as atividades escolares por exemplo, observagdo, documentagao, ques-
de promogéo da satde foram implementadas tionario e/ou entrevistas ao pessoal docente e ndo
conforme o planeado? docente e aos alunos
2. Que atividades de comunicagdo ocorreram? por exemplo, observagdo, documentagao, ques-

tionario e/ou entrevistas ao pessoal docente e ndo
docente e aos alunos

3. Em que medida as atividades de comunicagdo por exemplo, observagdo, documentagéo, ques-
foram realizadas conforme o planeado? tionario e/ou entrevistas ao pessoal docente e nédo
docente e aos alunos

4. Em que medida foram alcangados os objetvos por exemplo, comparar parametros medidos inicial-
e as metas do programa? mente e de resultados para avaliar o progresso (alte-
ragdo quantitativa) utilizando questionarios e docu-
mentacao
5. Em que medida foram alcangados os objetvos por exemplo, questionério e/ou entrevistas ao pes-
de comunicagao? soal docente e ndo docente e aos alunos
6. Quais sdo as atitudes do pessoal docente e por exemplo, questionario e/ou entrevistas ao pes-
ndo docente e dos pais em relagdo as novas soal docente e ndo docente e aos alunos

préaticas escolares de promogao da satide?
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Na tabela seguinte, podem-se escrever as questdes e métodos de avaliacdo.

Questoes de Avaliagdo Método de Avaliagao
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7. Em Suma:
O Plano de Acao de uma Escola Promotora de Saiude

Depois de se escreveram os componentes-chave do plano de agdo de promogao da satide na escola, pode-se
juntar tudo para completar o plano de agéo, incluindo o calendario de atividades, quem é responsavel por qué

e qual é o orcamento para as atividades.

Nas trés tabelas seguintes podem ser usadas para ajudar a reunir os componentes do plano de agdo num Unico

documento, incluindo o plano de comunicagéo e avaliagdo.

Tabela 1: Plano de A¢do de Uma Escola Promotora de Sadde

Metas Objetivos Critérios de Tarefas / Pessoas chave | Recursos e | Calendari-
sucesso / atividades e responsabili- | custos zacao

indicadores dades
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Tabela 3: Plano de Avaliagao

Indicadores / Método(s) Tarefas / Pessoas chave e Recursos e Calenda-
questdes de de avaliagdo atividades responsabilidades | custos rizacao
avaliacédo
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Sugestoes de reflexdo para estabelecer as prioridades e o plano de agao

1. ldentificar as politicas existentes de promoc&o da satide na escola

a.
b.

Identificar politicas nacionais e regionais para a promogao da satide na escola

Identificar os recursos existentes para apoiar projetos de educacdo para a satde na escola, na
administracdo educacional regional

Avaliar o grau de compromisso da administracdo / instituicdo / municipio para o desenvolvi-
mento da Escola Promotora de Saude

Avaliar o grau de compromisso da administragdo educativa regional para o desenvolvimento e
acompanhamento do plano de a¢do da Escola Promotora de Saude

Identificar o departamento encarregado da coordenagdo das Escolas Promotoras de Satde na
regido, bem como a pessoa responsavel

Identificar sistemas de suporte para avaliar e monitorizar a promogéo da satde nas escolas

2. Pré-requisitos para desenvolver um plano de agao

a.

Assegurar-se que o plano de acdo de promocdo da salde na escola estard explicitamente
incluido no plano educativo da escola

Identificar os recursos existentes para o desenvolvimento do plano de agdo da promocéao de
saude na escola

Detalhar a relagdo entre o curriculo escolar e o plano de agdo da promogdo de salde na escola
Serd organizada formagdo com metodologias inovadoras para incentivar a participacdo de

toda a escola no desenvolvimento e implementagédo do plano de agéo

Referéncias para o Apéndice 2

1. RIVM (2013). Handleiding Gezonde School middelbaar beroepsonderwijs, Projectplan.

http://www.gezondeschool.nl/mbo/materialen-en-instrumenten/

2. Woynarowska, B. & Sokolowska, M. (2006). A national framework for developing and evaluating heal-

th-promoting schools in Poland. In V. Barnekow, Buijs, G., Clift, S., Jensen, B.B., Paulus, P., Rivett, D. &

Young, I. (Ed.). Health-promoting schools: a resource for developing indicators (118-125). Internatio-
nal Planning Committee, ENHPS

3. RIVM (2013). Handleiding Gezonde School middelbaar beroepsonderwijs, Communicatieplan. http://

www.gezondeschool.nl/mbo/materialen-en-instrumenten/
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Apéndice 3. Ferramenta de Avaliacdo Rapida SHE
Introducao

Na fase 2 de se tornar uma Escola Promotora de Salde, avaliam-se as atuais politicas e praticas da escola rela-

cionadas com a promogao da salde para determinar as necessidades e prioridades da comunidade escolar.

A ferramenta de avaliacdo répida SHE foi concebida para auxiliar na realizagdo desta avaliagdo. A Ferramenta de
Avaliagdo Répida SHE consiste numa série de questdes relacionadas com a whole-school approach. A resposta
as questdes pode ser Util para identificar o que a escola j& faz bem, quais as 4reas que precisam de ser melho-

radas e no que devera ser o foco da escola na promocgéo da salde.

A Ferramenta de Avaliagdo Rapida SHE também pode ser utilizada quando a Escola Promotora de Salde estiver
em funcionamento. Podendo ser utilizada para comparar as respostas da primeira avaliagdo com as da segunda
avaliagdo para apreciar o progresso da escola, podendo assim servir para fazer ajustes adicionais ao plano de

acdo da escola.

Instrucoes:
Aconselha-se o grupo de trabalho de promogéo da salide na escola a discutir previamente as questdes na Fer-

ramenta de Avaliagdo Rapida SHE e a chegar a um consenso sobre as mesmas.

Cada questado deve ser abordada de duas formas:
1. Situagao atual: a situagdo atual da escola numa escala de trés pontos, 1= nao existe; 2= existe parcial-
mente; 3 = existe. Ver as colunas a esquerda na Ferramenta de Avaliagdo Rapida SHE.
2. Prioridade: responde-se a questdo utilizando uma escala de trés pontos, 1 = nao prioritario; 2 = prio-

ridade média; 3 = prioridade elevada. Ver coluna da direita na Ferramenta de Avaliacdo Rapida SHE.

Os resultados da avaliagdo podem ser interpretados através da analise da pontuagdo de cada questdo em rela-
¢ao a situagdo atual e nivel de prioridade ou através do calculo das médias para a situagdo atual e das médias
para o nivel de prioridade, por secgdo. As dreas com uma pontuagdo/média baixa sobre a situagdo atual da
escola e uma pontuagdo/madia alta sobre a prioridade podem ser o foco da acédo futura no processo de se tor-

nar uma Escola Promotora de Saude.

73| schoolsforhealth.org | SHE Manual para Escolas 2.0 S-H-E



Ferramenta de Avaliagdo Rapida SHE

A situacdo atual da escola:

1= nao existe; 2= existe parcialmente; 3 = existe

Prioridade:

1 = néo prioritério; 2 = prioridade média; 3 = prioridade elevada

Situacao Prioridade
atual

1‘2‘3 1‘2‘3

1. Rastreio

1.1 A escola tem uma visdo geral da situacdo atual em matéria de saude
(incluindo a saude fisica, mental e social) e bem-estar dos alunos.

1.2 A escola tem uma visdo geral da situacdo atual em matéria de saude
(incluindo a satde fisica, mental e social) e bem-estar do pessoal docente e néo
docente

1.3 A escola pode estimar os atuais comportamentos de salde (alimentagao e
atividade fisica, atividade sexual, consumo de bebidas alcoolicas, tabaco e dro-
gas e higiene) dos alunos no que diz respeito a idade, sexo e contexto socioe-
condmico e cultural.

1.4 A escola realizou uma avaliagdo das necessidades e desejos dos alunos,
do pessoal docente e ndo docente relativamente a satide e ao bem-estar (por
exemplo, inquérito, caixas de desejos).

1.5 E conhecido por toda a comunidade escolar quem é responsavel pelos
temas de salide na escola, incluindo a promogéao da satide mental.

Situacdo Prioridade
atual

1‘2‘31‘2‘3

2. Politica de Saude Escolar

2.1 A escola tem uma politica escrita sobre salide e bem-estar dos alunos e do
pessoal docente e ndo docente, incluindo a promogéo da salide e bem-estar e
a prevencao e tratamento de problemas relacio-nados com a satde.

2.2 A salde e o bem-estar estéo ligados aos objetivos educacionais da escola.

2.3 Asalide e o bem-estar estdo fazem parte do curriculo escolar / projeto edu-
cativo / projeto curricular de escola

2.4 A abordagem da escola a salide e bem-estar reflete os pontos de vista,
desejos e necessidades de toda a comunidade escolar (alunos, pessoal docente
e ndo docente e pais/encarregados de educagdo).

2.5 Alunos, pessoal docente e ndo docente e pais/encarregados de educagéo
sdo encorajados a participar no planeamento e implementacéo de atividades
relacionadas com a satide na escola.
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Situacao Prioridade
atual

1‘2‘3 1‘2‘3

3. Ambiente Fisico da Escola

3.1 As instalagdes escolares tais como o parque infantil, salas de aula, as casas
de banho, os refeitérios/bar(es) e os corredores sdo amigas dos alunos, seguras,
limpas e promovem a higiene (sabonete suficiente para as maos e toalhas de
papel nas casas de banho) para todos os alunos.

3.2 As instalagdes escolares tais como o parque infantil, as salas de aula, as
casas de banho, os refeitérios/bar(es) e os corredores sdo apro-priadas no que
diz respeito a idade, sexo dos alunos e para alunos com necessidades especiais.

3.3 Os alunos e o pessoal docente e ndo docente tem acesso as instalagdes
escolares para atividade fisica fora do horério escolar.

3.4 Todas as instalagdes de atividade fisica e a cantina da escola cumprem as
normas comuns de seguranca e higiene.

3.5 O percurso para a escola é seguro e concebido para encorajar os alunos
a praticar atividade fisica como meio de transporte/deslocacédo (por exemplo,
andar de bicicleta ou a pé).

3.6 Todos os edificios da escola sdo mantidos a uma temperatura confortével,
sdo bem iluminados e ventilados.

3.7 O refeitério escolar, o bar e as maquinas de venda automatica oferecem ali-
mentos e bebidas saudaveis e a custos acessiveis e cumprem as normas alimen-
tares nacionais.

Situacdo Prioridade
atual

4. Ambiente Social da Escola

4.1 As instalagdes escolares tais como refeitério, parque infantil, salas de aulas e
corredores sdo concebidas de uma forma agradavel e sociavel.

4.2 A escola oferece regularmente atividades partilhadas, tais como semanas de
projeto, festivais, concursos e clubes de pequenoalmoco que sdo, pelo menos
em parte, concebidos para promover a salide e o bem-estar.

4.3 A educagdo para a saude e as atividades de promocédo da saude, incluindo
oportunidades para por em prética e desenvolver competén-cias para a vida,
estdo incluidas em programas extracurriculares.

4.4 Na escola, existe uma pessoa de confianga que estd sempre disponivel
para todos os alunos que tém a necessidade de falar com alguém em privado
quando querem partilhar preocupagdes ou pensamentos.

4.5 Na escola hd sempre um ambiente amigavel e jovial onde todos os alunos e
pessoal docente e ndo docente se sentem confortéveis e respeitados.

4.6 Os profissionais de satide escolar (enfermeiro/médico escolar, assistente
social ou psicélogo) estdo envolvidos na promogao da satde individual e de
toda a escola e trabalham em conjunto com a dire¢édo da escola para integrar
temas de saude no plano curricular e na politica escolar.

4.7 Existe um sistema de apoio (servigos e locais adequados) na escola para alu-
nos com necessidades especiais de aprendizagem, desenvolvimento e fisicas.

4.8 A escola tem um sistema de identificacdo e encaminhamento de alunos com
necessidades especiais para profissionais externos se as necessidades dos alu-
nos estiverem para além do d&mbito dos conhe-cimentos especializados existen-
tes na escola.

75 | schoolsforhealth.org | SHE Manual para Escolas 2.0

S-H-E



Situacao Prioridade
atual

1‘2‘3 1‘2‘3

5. Competéncias de Salde

5.1 A escola implementa programas que se centram em competéncias indi-
viduais e conhecimentos sobre temas de salde, incluindo o movimento pré-
-salde mental.

5.2 A escola tem regras claras que promovem um comportamento saudavel.

5.3 As pausas de ativas sdo regularmente incluidas durante as aulas e durante
os intervalos escolares

Situacdo Prioridade
atual

1‘2‘3 1‘2‘3

6. Ligagdes a Comunidade

6.1 Os pais/encarregados de educagdo dos alunos da escola sao participantes
ativos na comunidade escolar.

6.2 A escola estabeleceu uma ligagdo com parceiros locais tais como clubes
desportivos e juvenis, agéncias de saide comunitarias ou regionais, servigos de
aconselhamento, companhias de seguros de salde, estabelecimentos de res-
tauracéo, lojas locais, etc.

6.3 A escola organiza visitas regulares a parceiros/intervenientes locais para
encorajar os alunos em alimentacao saudavel, atividade fisica, para promover a
sua salde e desenvolvimento emocional ou social, etc.

Situacao Prioridade
atual

1‘2‘3 1‘2‘3

7. Saude, Pessoal Docente e ndo Docente

7.1 A escola oferece formagéo e capacitagdo regular aos professores relacio-
nada com a promogédo da satide e bem-estar da comunidade escolar.

7.2 Existem recursos suficientes disponiveis para fornecer ao pessoal docente e
ndo docente materiais atualizados sobre temas de salde, incluindo sobre a pro-
mocao da salde mental.

7.3 A escola promove um equilibrio entre trabalho e vida privada, uma carga de
trabalho razoével e proporciona um ambiente aberto para discutir problemas de
trabalho e de stress.

7.4 Os novos funcionérios da escola recebem tutoria e formagéo para os ajudar
no seu desenvolvimento profissional.

7.5 A escola tem um protocolo para lidar com o absentismo recorrente do pes-
soal docente e ndo docente e para ajudar o pessoal que regressa a escola a
reintegrar-se e a adaptar-se apés um periodo de licenga por doenga.

7.6 A escola apoia o pessoal escolar a alcangar e manter um estilo de vida sau-
davel, por exemplo, criando um ambiente potenciador de satde.
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Apéndice 4

O Desenvolvimento da Abordagem do Ambiente Saudavel através de Cartas e

Declaracoes

A Carta de Ottawa para a Promocédo da Saude (OMS, 1986) [3] defende que a satde é criada e vivida
pelas pessoas dentro dos contextos da sua vida quotidiana; onde aprendem, trabalham, brincam e amam.

A Declaragdo de Sundsvall sobre Ambientes de Apoio a Satde (OMS, 1991) [23] reforcou o conceito
de Ambientes Saudaveis, argumentando que:

® Precisamos de tornar o ambiente - o ambiente fisico, o ambiente social e econémico, e o
ambiente politico - propicio a satide.
® Todos tém um papel a desempenhar na criacdo de ambientes potenciadores de satde.

A Declaragdo de Jacarta sobre a Promocéo da Satdde no Século XXI (OMS, 1997) [24] assume como
pré-requisitos para a satde:

® paz, abrigo, educagdo, seguranca social, relagdes sociais, alimentagdo, rendimento, empodera-
mento das mulheres, um ecossistema estével, utilizacdo sustentavel dos recursos, justica social,
respeito pelos direitos humanos e equidade.

® 0s “cenarios para a satide” representam a base organizacional da infraestrutura necessaria para
a promocao da satde. Novos desafios de satide significam que novas e diversas redes precisam
de ser criadas para alcangar a colaboragéo intersectorial. Estas redes devem prestar assisténcia
mutua dentro e entre paises e facilitar o intercambio de informacéo sobre quais as estratégias
que se tém revelado eficazes e em que contextos.

Nairobi Call To Action The Helsinki Statement
Bangkogo(égar;esr (WHO, Declaration on Health in All Policies
)[25] (WHO, 2009) [26] (WHO, 2013) [27]

Shanghai Declaration on promoting health in
the 2030 Agenda for Sustainable Development
(WHO, 2016) [28]
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